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1. IDENTIFICAGAO DO ORGAO REGULADOR

AGRESE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe
Endereco: Avenida Marieta Leite, n2 301 — Grageru — CEP.: 49.027-190 — Aracaju/SE.
Telefone: (79) 3218-2700

2. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICO

DESO: Companhia de Saneamento de Sergipe
Enderego: Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho CEP.: 49.020-380 — Aracaju/SE.
Telefone: (79) 4020-0195 (0800-079-0195)

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Fiscalizagao: Inicial (X)  Acompanhamento ( )

Objeto: Sistema de Abastecimento de Agua.

Local: Municipio de Santa Luzia do Itanhy.
Comunicagdo a Empresa: OF/n219/2018-DT, de 01 de fevereiro de 2018.
Data da Inspegao: 05/09/2022.

Legislagdo: Portaria GM/MS n2 888/2021;

Lei Federal n? 11.445/2007;
Lei Estadual n? 5.858/2010;

Lei Estadual n? 6.977/2010;

Lei Estadual n? 8.442/2018.
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4. INTRODUCAO

A Agéncia Reguladora de Servicos Publicos de Sergipe — AGRESE, Autarquia
Especial, criada pela Lei Estadual n2 6.661 de agosto de 2009, alterada pela Lei 8.442 de
Julho de 2018, integra da Administragao Indireta do Poder Executivo Estadual e esta
vinculada a Secretaria de Estado Geral de Governo (SEGG).

Possui como competéncia, o poder de regular e fiscalizar as concessdes dos
servicos publicos e propiciar aos seus usudrios as condicdes de regularidade,
continuidade, seguranca, atualidade, modicidade tarifaria e universalidade.

A regulacdo e fiscalizagdo da prestacao dos servigos de agua e esgoto em todos
os municipios atendidos pela Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO, é realizada
pela AGRESE por meio da Camara Técnica de Saneamento, CAMSAN, via fiscalizagdes,
mediacdo de conflitos, auditorias, edicdo de resolucdes e andlise de propostas de
reajuste tarifario.

Neste contexto, esse relatério cumpre a funcdo regimental de efetuar o
acompanhamento/fiscalizacdo das atividades da DESO, no tocante ndo sé a qualidade
do produto final colocado a disposicdo do usudrio, abastecimento de agua e o
esgotamento sanitario, mas também o diagndstico das instalacdes fisicas das unidades
gue compdem esses sistemas nos municipios fiscalizados.

Com relacdo ao trabalho da equipe técnica, este compreende a identificacdo de
fatores e/ou pontos que estdo prejudicando ou possam vir a prejudicar a presta¢do dos
servicos e/ou causar danos ao patrimonio da Prestadora ou terceiros; verificar possiveis
ndo conformidades, por meio de aplicacdo de checklists e ensaios experimentais de
qgualidade da dgua, executados, e o levantamento documental com vistas a atualizar o
banco de dados da AGRESE.

Apods as fiscalizagdes, todas as constatacdes e nao conformidades encontradas
sdo relatadas em um documento, de acordo com a local e objeto selecionados, em
cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal n2 11.445/2007 — Diretrizes para
o Saneamento Basico e a Politica Estadual de Saneamento - Lei n? 6.977/2010 e

encaminhadas a prestadora.
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5. OBJETIVO

O objetivo deste relatério é documentar a acdo de fiscalizacdo realizada no
Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Santa Luzia do Itanhy, de modo a
passar um diagndstico das condicOes técnicas e operacionais e determinar o grau de
conformidade do sistema auditado, levando em consideragao os requisitos de qualidade
sempre em concordancia com a legislacdo pertinente, assim como, acompanhar as

providéncias sugeridas em relatérios anteriores, quando aplicavel.

6. METODOLOGIA

A metodologia para o desenvolvimento da a¢do de fiscalizacdo compreendeu a
vistoria nas unidades pertencentes ao sistema de abastecimento do municipio,
aplicacdo da lista de verificacdo, Apéndice A, para avaliacdo das condicdes técnicas e
operacionais de cada unidade, de modo a determinar o seu grau de conformidade de

acordo com o estabelecido na legislagdo vigente.

6.1 AREAS E SEGMENTOS FISCALIZADOS

A seguir, estdao apresentadas as areas fiscalizadas, constando todos os itens e

segmentos, os quais orientaram os trabalhos de campo.

ATIVIDADE OBIJETO SEGMENTO FISCALIZADO

- Operagao e equipamentos;

e REL—Sede municipal

Técnico - - Estrutura fisica;

Operacional o Ay =it

e Pocos de captacio - Condigdes de seguranga;

- Perdas;

- Protecgao, conservagao e
limpeza da area.
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) - Qualidade fisico-quimica e
Controle de e (Qualidade da Agua

Qualidade Distribuida a Populacao.

bacteriolégica da dgua na
saida do tratamento e na rede
de distribuicao.

* RAP — Reservatdrio Apoiado
* REL — Reservatario Elevado

7. DESCRIGAO DO SISTEMA FISCALIZADO

7.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE SANTA LUZIA DO
ITANHY

A zona urbana do municipio de Santa Luzia do Itanhy é abastecida por 3 (trés)
pocos de captacdo. As aguas captadas sdo direcionadas ao Reservatério Elevado
existente na sede, posteriormente é realizado a desinfec¢do da agua com o uso do
tricloro e apds esse processo a dgua é distribuida a populacao por gravidade (Imagens 1

a2).

Além do reservatério citado inicialmente, a fiscalizacdo compreendeu também,
o Reservatério Apoiado existente no povoado Crasto, responsavel por abastecer a
regido, bem como os pogos de captacdao que fornecem agua para o respectivo
Reservatério. Ressalta-se que no presente sistema, a desinfeccdo é realizada nos pocgos

logo apds a captacgdo (Imagens 3 a 4).
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Imagem 1 - Escritério Operacional Deso, ao fundo: Reservatorio Elevado, sede
municipal.
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Imagem 3 — Reservatdrio Apoiado Crasto.
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8. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Como resultado desta fiscalizacdo, foi desenvolvido Relatério Técnico,
observando detalhadamente todos os pontos auditados, constatagdes e nao
conformidades. Em seguida, encaminhado a Prestadora, para que sejam adotadas as

devidas providéncias.

9. EQUIPE TECNICA DE FISCALIZACAO

Matheus Rodrigues Bispo da Silva

Assessor da Camara Técnica de Saneamento - AGRESE

José Wellington Correa Leite

Diretora da Cimara Técnica de Saneamento — AGRESE
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