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PORTARIA N° 71/2020
De 20 de outubro de 2020

DISPOE SOBRE O PROTOCOLO DE
BIOSSEGURANCA PARA A RETOMADA
DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS NO
AMBITO DA AGENCIA REGULADORA DE
SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE
SERGIPE — AGRESE.

O PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO
ESTADO DE SERGIPE - AGRESE, no uso das atribuigdes legais e regulamentares, que lhe sdo
conferidas pela Lei 6.661/2009 e pelo Regulamento-Geral aprovado pelo Conselho Superior da AGRESE,
dispde:

Considerando o Decreto Estadual n°® 40.664, de 10 de setembro de 2020, que autorizou a
retomada do funcionamento da Administracdo Publica cujas atividades foram consideradas ndo essenciais
para os efeitos da Pandemia;

Considerando o disposto no art. 2° da Portaria n° 36/2020 da AGRESE, de 11 de
setembro de 2020, que dispde sobre a elaboragdo de Protocolo Sanitario Especifico que atenda as normas
expedidas pela autoridade Sanitaria para a retomada das atividades no ambito desta Agéncia.

RESOLVE:

Art. 1° - Dispor sobre o Protocolo de Biosseguranca para a Retomada das atividades
presenciais no ambito desta Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe — AGRESE,
conforme anexo unico desta Portaria.
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Art. 2°. Esta Portaria entra em vigor com a sua publicagdo no site da AGRESE.
Art. 3°. Revogam-se as disposi¢des em contrario.
Dé-se conhecimento, cumpra-se e publique-se.

Aracaju/SE, 20 de outubro de 2020.

LUIZ HAMILTON SANTANA DE OLIVEIRA
Diretor(a) Presidente
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Agéncia Reguladora de Servicos Pablico do Estado
de Sergipe

Presidente: Luiz Hamilton Santana de Oliveira
DT. Administrativo e Financeiro: Carlos A. Franco Sobrinho
DT. Técnica: Regina Luana Santos Franca Rosario.

Procurador: Christiano Dias Lebre

Elaboracéo: Jalio César Moreira Melo
Marcone Carvalho dos Santos Filho
Fernanda Figueiredo C. Santos

Juliana de Melo Fontes Costa
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Apresentacao:

Em 2020 o mundo vive um cenério totalmente atipico por conta da pandemia do
novo coronavirus. Com isso, todos os setores econdmicos do Pais e do mundo tiveram

que reduzir ou até parar suas atividades para ndao contribuir com o avango desse virus.

Nesse cendrio, as empresas tiveram que se adaptar a novos habitos e medidas de
seguranca no ambiente de trabalho, durante a pandemia, ou até que surja alguma vacina

contra o coronavirus.

O estado de Sergipe atualmente estd seguindo os protocolos do plano de
retomada da economia através da resolucdo n°: 06/2020 de 27 de agosto de 2020 que
aprova o enquadramento das regides de territérios de planejamento na terceira fase-
Bandeira Verde de retomada econbmica, prevista no Decreto n°: 40.615 de 15 de junho

de 2020, e d& outras providéncias.

O retorno desta agéncia fica autorizado conforme a resolucao n° 01/2020 de 10
de setembro de 2020, homologada no Decreto 40.664 de 10 de setembro de 2019. a qual
autoriza a retomada da Atividade Especial “Administracdo Publica ndo essencial”,

prevista no inciso XII, art. 1° do Decreto n.° 40.661, de 04 de setembro de 2019.

Portanto, visando o plano de retomada da economia, a Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos de Sergipe — AGRESE desenvolveu um protocolo com base nas
diretrizes e orientacfes propostas pelo Ministério da Saude, pela Escola Nacional da
Inspecdo do Trabalho — ENIT e pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
ANVISA para auxiliar na retomada das atividades de forma a proteger a salde dos
funcionarios, sobretudo durante a pandemia, assim trazendo novos habitos e segurancga

para todos no ambiente de trabalho.
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Medidas Gerais de prevencao no Ambiente de Trabalho;
1.1. Medidas de prevencao de infecgdo

e Lavar as mdos com agua e sabdo durante 40 e 50 segundos e enxugar com papel
toalha descartavel;

e Usar alcool em gel 70% com frequéncia;

e Evitar aglomeracdes;

e Cobrir o rosto com o cotovelo ao tossir e/ou espirrar;

e N&o compartilhar objetos pessoais (copos, computadores, celular, etc.);

e Manter o ambiente de trabalho ventilado com janelas/basculantes abertos antes
do expediente;

e Higienizagdo dos equipamentos e ar condicionados;

e Limpeza do ambiente principalmente dos objetos mais expostos ao toque das
maos;

¢ Reducdo do numero de reunides presenciais;

e Restricdo do numero de pessoas (definindo a quantidade de pessoas que possam
estar no mesmo ambiente, por exemplo, na recep¢éo);

e Obedecer ao distanciamento minimo entre as pessoas (1,5m);

e Alternar as cadeiras de assento disponiveis para que ndo haja proximidade fisica;

e Entrega de Kit de protecdo e higiene individual aos colaboradores na retomada
das suas atividades. Nesse kit terd um mini porta alcool gel 70%e uma mascara
de pano.

e Medicdo de temperatura de todos que adentram o espago fisico da Agéncia
Reguladora.

e Em salas de atendimento demarcar com adesivos personalizados no piso com
indicagéo de distanciamento social.

e Implantacdo de uma estacdo de alcool gel;

e Proibido o acesso e permanéncia dos colaboradores ou visitantes dentro dos
limites desta Agéncia sem o0 uso da méscara.
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1.2. Préticas Referentes ao Uso da Mascara

e O uso incorreto da méascara pode prejudicar sua eficacia na reducdo de risco de
transmissdo. Sua forma de uso, manipulagdo e armazenamento devem seguir as
recomendacdes do fabricante. Os funcionarios devem ser orientados sobre o uso
correto da méscara;

e A mascara nunca deve ser compartilhada entre funcionérios;

e A Agéncia devem fornecer mascaras de pano aos colaboradores conforme a
necessidade.

1.3. Medidas para o Transporte de Funcionarios

e Manter a ventilacdo natural dentro dos veiculos através da abertura das janelas.
Quando for necesséria a utilizacdo do sistema de ar condicionado, deve-se evitar
a recirculacéo do ar;

o Desinfetar regularmente os assentos e demais superficies do interior do veiculo
que sdo mais frequentemente tocadas pelos colaboradores;

e Os motoristas devem observar:

a) A higienizacdo do seu posto de trabalho, inclusive volantes e macanetas
do veiculo;

b) A utilizacdo de alcool gel ou agua e sabédo para higienizar as maos.

2. Procedimentos para higienizagao local

Uso obrigatério de Equipamento de Protecdo Individual — EPI, como luvas,
6culos, méscaras, botas/sapato fechado, que atendam as normas e condi¢fes da Norma
Regulamentadora - NR 6 (que considera EPI todo dispositivo ou produto, de uso
individual utilizado pelo trabalhador, destinado & protecdo de riscos suscetiveis de

ameaca a seguranca e a saude no trabalho).

A higienizagdo de superficies & de extrema importancia, principalmente de

objetos que s&o mais expostos ao toque das m&os como: maganeta, telefones, fechadura,
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teclado, mouses, botdes, mesas, cadeiras, mobilias, bancadas, controle remoto, torneiras

e ar-condicionado.

A tabela 01 informa os materiais e produtos necessarios para a devida

higienizacdo, que sera realizada duas vezes ao dia, e na tabela 02 para desinfeccdo, que

sera realizada uma vez ao dia.

TABELA 01: Higienizacdo na Agéncia Reguladora

AREA PRODUTO METODO
Detergente/sabao Esfrenacio manual
Piso/Parede/Rodapé desinfetante e agua ©gag
o Limpeza Total
__sanitaria.
Ralo Agua sanitaria Escovacao
Porta Desmfeta}nlte. € agua Pano multiuso
sanitaria
Magcaneta Desinfetante Pano multiuso

Alcool 70% e/ou Limpa
Vidro
Detergente /desinfetante
Detergente /desinfetante
Desinfetante 4gua
sanitaria.
Detergente/ desinfetante
Sacola Plastica
Descartavel

Espelho/Vidro Pano multiuso

Pano multiuso
Pano multiuso

Balcdo da Recepcdo
Bancada dos Banheiros

Vaso Sanitario Escova Sanitaria

Lixeira Padrdo de 5 litros Lavagem

Tapete sanitizante (0,80 X
1 m) seco e molhado
externo na Entrada
Principal

Aparelho mecénico
pulverizador de alta
pressdo (5 litros)

Solucgdo de agua e agua
sanitaria.

Tapete sanitizante seco e
molhado (0,80 x 0,46 m)
externo na Garagem.

Solucdo de agua e agua
sanitaria.

Aparelho mecanico
pulverizador de alta
pressdo (5 litros)

Mobilias e equipamentos

Alcool 70%

Pulverizador de 1 litro e
Pano multiuso

Veiculos oficiais

Solucgdo de agua e agua
sanitaria

Pulverizador de 1 litro e
Flanela

Dispenser disponiveis na
Agéncia Reguladora

Alcool 70%

Pulverizador de 1 litro e
Pano multiuso
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TABELA 02: Desinfeccdo da Agéncia Reguladora

AREA PRODUTO METODO
. ) Desinfetante e 4gua Aparelho mecanico «
Piso/Parede/Rodapé I pulverizador de alta presséao
sanitaria. .
(5 litros)
Aparelho mecanico
Ralo Agua sanitaria pulverizador de alta presséo
(5 litros)
Aparelho mecanico
Porta Alcool 70% pulverizador de alta presséo
(5 litros)
Aparelho mecanico
Macaneta Alcool 70% pulverizador de alta presséao
(5 litros)
Espelho/Vidro Alcool 70% e/ou Limpa Pulverizad_or multiuso (1
Vidro litro)
Balcio da Recepcio Desinfetante ou Alcool Pulverizad_or multiuso (1
70% litro)
. Desinfetante ou Alcool Pulverizador multiuso (1
Bancada dos Banheiros :
70% litro)

Banheiros da Agéncia:
Piso/ Paredes/
Portas/Janelas e VVasos
Sanitarios.

Solucdo de detergente,
desinfetante e agua
sanitaria.

Aparelho mecanico
pulverizador de alta presséo
(5 litros)

Lixeira Padrdo de 5 litros

Alcool 70% / Sacola
Plastica Descartavel

Aparelho mecanico
pulverizador de alta presséo
(5 litros)

Tapete sanitizante (0,80 x
1 m) seco e molhado
externo na Entrada
Principal

Solucgdo de agua e agua
sanitaria.

Aparelho mecanico
pulverizador de alta presséao
(5 litros)

Tapete sanitizante seco e
molhado (0,80 x 0,46 m)

Solucgdo de agua e agua

Aparelho mecanico
pulverizador de alta presséo

externo na Garagem. sanitaria. (5 litros)
Mobilias e equipamentos Alcool 70% Pulverlza(iicilrror?ultluso (1
Veiculos oficiais Alcool 70% Pulverlza?iotlrron)wultluso (1
Dispenser disponiveis na " 0 Pulverizador multiuso (1
Agéncia Reguladora Alcool 70% litro)




agrese

Sk e
= B

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE A,
ANEXO UNICO DA &,m“
PORTARIA N° 71/2020 DA AGRESE =

20 DE OUTUBRO DE 2020 SERGIPE

GOVERNO DO ESTADO

2.1. Sequéncia de procedimentos:

De modo geral, 0s processos devem seguir as etapas de acordo com as areas a

serem higienizadas.

Preparar o balde com o produto quimico;

Separar panos secos, e com a solucdo dentro de um pulverizador, pulverizar no
pano de microfibra (se tratando de parede, mobiliario etc.);

Recolher o lixo e iniciar a limpeza e descontaminagéo de tetos, paredes, janelas,
portas e, por ultimo, piso;

Limpar e descontaminar dispensers de descartaveis como suportes de papel,
alcool, entre outros;

Limpar e descontaminar mobiliarios e objetos que estejam nas superficies, ao
alcance das maos;

A limpeza e desinfeccdo de areas com residuos sélidos devem comecar com a
remocdo com pa, seguida de utilizacdo de pano de microfibra embebido em
solucdo quimica desinfetante ou sistema wipes;

Para limpeza e desinfeccdo de areas com excrementos ou liquidos contaminados,
utilizar pano umedecido em solucdo desinfetante acondicionado no balde
especifico;

Efetue a limpeza e descontaminacdo com acdo mecanica, friccionando o
equipamento/material (pano ou refil) umedecido, contra a area afetada. Apos,
efetuar o enxague e secar o local;

Procedimento de esquadrias deve acontecer com pano de microfibra umedecido
em solucdo desinfetante. Vidracas devem ser limpas com aplicacdo de produto
especifico.

Cestos de lixo/residuos devem ser limpos e desinfectados com pano de
microfibra umedecido em solugéo desinfetante;

Apbs os procedimentos, 0s sacos contendo residuos de material contaminante

devem ser fechados para transporte até o local determinado para descarte;
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e Os materiais reutilizaveis deverdo ser separados em sacos para higienizacdo em
solucdo desinfetante;

e Recolher e limpar os equipamentos utilizados no procedimento;

e Antes de sair do ambiente, o colaborador devera higienizar novamente as

macanetas das portas com pano umedecido em solucéo desinfetante.

3. Materiais para produtos

3.1. Totem para suporte de alcool em gel:

Colocado na entrada da Agéncia Reguladora para higienizacdo das maos.

TOTEM ALCOOL GEL

40 cm
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3.2. Dispenser fixo de parede para élcool em gel e/ou alcool etilico 70%
Disponibilizados na entrada do estacionamento, Gabinete, Camaras Técnicas,

Ascom, Ouvidoria, Procuradoria, Sala dos Motoristas e Copa da Agéncia Reguladora.

rese

s
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3.3. Tapetes Sanitizantes

Posicionados na entrada principal, do estacionamento e na sala dos motoristas

da Agéncia Reguladora.
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3.4. Placa informativa sobre o uso de mascara

O Decreto Estadual n°: 40.588 de 27 de abril de 2020 dispde sobre
obrigatoriedade do uso de maéscara de protecdo respiratéria em todo o territério no
Estado de Sergipe.

O USO DE MASCARA
£ OBRIGATORIO EM
TODO O ESTADO DE

SERGIPE

- s — —1
S g

-é)';s;&

Para the protegan pora proteger ¢ 10dos
{Decreto estadval n® 40.583)

3.5. Placa de Recomendacéo Covid-19

Colocar em todos os setores da Agéncia Reguladora placas de recomendacéo
com informagdes essenciais para o enfrentamento do Covid - 19.

CoviID-19

CORONAVIRUS

|_SINTOMAS |
a8 O w
Ha s E9 ¢
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3.6. Placa ilustrativa para higieniza¢éo das méaos;

Colocar nos banheiros da Agéncia Reguladora placas ilustrativas com
informacdes essenciais sobre a higienizacao.

Como Higienizar as Maos

Como Fazer a Fricgao Anti-Séptica das 3
= 3 PR com Agua e Sabonete?
Maos com Preparagoes Alcool'(as. Higienize 23 mios com Sgua ¢ sabonete apenas quando estiverem
f e ot mb » Preparagdes A as! Wigienize as md visivelmente sujas! Sendo, friccione as mios com preparagdes alcodlicas!

M) Duraghs de todo s procedments: 40 2 80 569

-\;’l Duracho de todo 0 procedments . -
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3.7. Equipamento de Protecédo Individual — EPI

Imagem ilustrativa do EPI Para o(s) funcionario(s) durante os servicos de

higienizacéo e desinfecgdo como apresentado na figura a seguir.
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REFERENCIAS

ABNT, Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — NBR 14679 segunda edicéo,
sistema de condicionamento de ar e ventilacdo — execucao de servicos de higienizacdo
Disponivel em <http://www.ductbusters.com.br/normas/NBR_14679.pdf> Acesso em:
15 set.2020.

ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Orientacdes Gerais — mascaras

faciais de uso ndo profissional. Disponivel em
<http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/NT+M%C3%A1scaras.pdf/bf4
30184-8550-42ch-a975-1d5e1c5a10f7> Acesso em: 15 set. 2020.

ENIT, Escola Nacional da Inspecdo do Trabalho. Disponivel em
<https://enit.trabalho.gov.br/portal/images/Arquivos_SST/SST_NR/NR-06.pdf >
Acesso em: 15 set. 2020.

Manual de Procedimentos de Limpeza durante a Pandemia — Associagdo Brasileira do
Mercado de Limpeza Profissional-ABRAMLIP, 2020. Disponivel em

<www.abralimp.org.br> Acesso em: 15 set. 2020.
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