. GOVERNO DE SERGIPE !
AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DO ESTADO DE SERGIPE

CONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 04
DE 26 DE JANEIRO DE 2016

Aprova o Regulamento-Geral.

O CONSELHO SUPERIOR DA AGENCIA REGULADORA DE
SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE — AGRESE, no uso de
suas atribuicbes legais e regulamentares; € considerando a
deliberac¢éo adotada em reuni@o realizada nesta data,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o REGULAMENTO-GERAL da Agrese, o qual
acompanha esta Resolugéo.

Art. 2° Esta Resolugdo, com a devida publicagdo, entra em vigor a
partir desta data.

Conselho Superior da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do
Estado de Sergipe - AGRESE, em Aracaju, 26 de janeiro de

A .
TR
os Roberto da Silva

Presidente
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REGULAMENTO-GERAL

CAPITUOLO 1
DA NATUREZA JURIDICA

Art. 1° A Agéncia de Reguladora de Servigos Publicos do
Estado de Sergipe — AGRESE, Auiarguia Especial, vinculada a Secretaria
de Estado da Casa Civil — SECC, dotada de personalidade juridica de
direito publico, com autonomia técnica, funcional, decisoéria, administrativa
¢ financeira, dotada de patriménio ¢ receitas proprias, com sede na Cidade
de Aracaju, neste Estado, ¢ atuagdo em todo territorio estadual, tem seus
objetivos, competéncias ¢ sua estrutura orgunizacional regulados pela Lei
n° 6.661, de 28 de agosto de 2009.

Parigrafe unico. A AGRESE atuara como autoridade
administrativa independentz, assezurando-se-lhe, nos termos da lei, as
prerrogativas necessarias ao exercicio adequado de sua competéncia.

Art. 2° A AGRESE organizar-se-a nos termos da Lei n® 6.661,
de 28 de agosto de 2009, e deste Regulamento-Geral, bem como das
normas que editar.

CAPITULO I
DA FINALIDADE E OBJETIVOS

Art. 3° A AGRESE tem por finalidade exercer o poder de
regular e de fiscalizar as Concessoes € Permissdes de servicos publicos nas
quais o Estado de Sergipe, por disposicido legal ou delegagdo, figure como
Poder Concedente ou Permitenie, nos t€rmos das normas legais,
regulamentares e contratuais pertincntes €, em especial, das disposi¢des da
Lei n° 3.800, de 26 de dezembro de 1996, que dispde sobre o regime de
concessdo e permissdo de prestacdo de ser sicos publicos pelo Estado de
Sergipe.

Art. 4° As atividades de regulagio da AGRESE visardo
primordialmente a prevencgido de condutas violadoras das normas legais,
regulamentares e pactuadas, devendo zelar pelos seguintes principios
fundamentais:

I - instruir as entidades reguladas quanto, ao cumprimento de

suas obrigagdes contratuais, regulamentares © legais; &
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II - fazer cumprir as normas legais, regulamentares e pactuadas
pertinentes aos servigos publicos regulados, e em especial os contratos de
concessdo e termos de permissdo;

III - garantir a qualidade do servigo prestado, promover e zelar
pela eficiéncia técnica e economicidade dos servigos publicos delegados,
submetidos a sua competéncia regulatoria, propiciando condigdes de
regularidade, continuidade, seguranga, atualidade, universalidade e
modicidade das tarifas;

IV - proteger os usuarios contra o abuso de poder econémico
que vise a dominag¢do dos mercados, a elimina¢do da concorréncia ¢ ao
aumento arbitrario das tarifas e de margens de lucro;

V - estabelecer regras que permitam a efetiva participa¢do do
usuario nos procedimentos relativos as atividades e competéncias da
AGRESE, notadamente e relagdo a fixagdo, revisdo, reajuste € aprovagao
de tarifas;

VI - subsidiar, com informag¢des e dados necessarios, a ag¢do
regulatéria, visando a moderniza¢do do ambiente institucional de atuag@o
da AGRESE;

VII - evitar praticas anti-competitivas e de impedimento ao
livre acesso aos servigos;

VI - estimulir a expansdo e a modernizagdo dos servigos
publicos delegados, de modo a buscar a sua universalizagdo e a melhoria
dos padrdes de qualidade, ressalvada a competéncia do Estado quanto a
defini¢do das politicas de investimento; e,

IX - estabelecer parcerias com a sociedade para que atuem em
apoio as atividades fins da AGRESE.

Art. 5° Compete a AGRESE a regulag¢ido de todos os servic;os\@/
publicos delegados pelo Estado de Sergipe, suas Autarquias, Fundagdes
Publicas, entidades paraesiatais e outras entidades conveniadas ou por ele
diretamente prestados, enbora sujeitos a delegagdo, quer de sua
competéncia ou a ele delegados por outros entes federados, em decorréncia

de norma legal ou regulamentar. disposi¢go /gms@nial’\ou contratual,
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atuando no controle, fiscalizac@o, normatizagdo, padronizagdo, concessdo €
fixacdo de tarifas.

Paragrafo unico. A atividade reguladora da AGRESE devera
ser exercida, em especial, nas seguintes areas:

I - saneamento;

IT - energia elétrica;

III - rodovias;

IV - telecomunicagdes;

V - portos e hidrovias;

VI - irrigagdo;

VII - transportes intermunicipais de passageiros;
VIII - combustiveis;

IX - distribui¢do de gas canalizado;

X - inspecdo de seguranga veicular;

XI - coleta e tratamento de residuos solidos;

XII - outras atividades, resultantes de delegacdo do poder
publico.

CAMTULQ 1§11
DAS COMPETENCIAS

Art. 6° Compete a AGRESE

I - fixar, reajustar, revisar, homologar ou encaminhar ao ente
delegado, tarifas, seus valores e e¢struturas;

IT - cumprir e fazer cumprir, ado de Sergipe, a legislagdo

especifica relacionada aos servigos ptib
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concessdo ou permissdo de servigos publicos relativos a esfera de suas
competéncias;

III - emitir pa-ecer prévio sobre editais, contratos ¢ demais
instrumentos celebrados, bem como sobre seus aditamentos ou extingdes,
relativos a delegag¢do de servigos publicos inseridos no ambito de sua
competéncia reguladora e fiscalizadora, orientar a confec¢do desses
instrumentos, ouvida a Procuradnrla da AGRESE;

IV - propor novas delegagzﬁes de servigos publicos no Estado de
Sergipe, bem como o aditamento ou extingdo dos contratos em vigor
ouvida a Procuradoria da AGRESE;

V - determinar dlhgenma junto ao Poder Concedente, ou
Permxtente concessiondarios, permissionarios e usuarios dos respectivos
servigos publicos, podendo para tal requisitar a Administragdo Publica
Estadual, aos entes delegantes ou aos prestadores de servigos publicos
delegados as informag¢des necessarias ao exercicio de sua fungdo
regulatoria;

VI - moderar, dirimir e arbitrar como instancia administrativa
as divergéncias e os conflitos de interesse, entre o poder concedente e 0s
concessiondrios ou permissionarios de servigos publicos, e destes entre si
ou com os usuarios e cons imidores dos respectivos servigos no limite das
atribui¢des previstas em lei, relativos aos servigos sob sua regulacao;

VII - divulgar e permitir o amplo acesso dos interessados as
informagdes sobre a prestacdo. dos servigos publicos delegados e as suas
proprias atividades, decisdes € normas na forma de regulamento;

VIII - aplicar as sang¢des administrativas e pecunidrias
decorrentes da inobservancia da legislagdo vigente ou do descumprimento
dos editais, contratos de concessdo e termos de permissdo de servigos
publicos;

IX - recolher as multas aplicadas no exercicio de sua &/
competéncia; oo

X - fiscalizar, diretamente ou mediante delegacdo, os aspectos
técnicos, econdmicos, contabeis ¢ financeiros, relativos as concessdes ou
permissdes de servigos publicos, valend@-se; inc sive,,\de indicadores e
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procedimentos amostrais sempre nos limites estabelecidos em normas
legais, regulamentares ou contratuais, aplicando diretamente as sang¢des
cabiveis, decorrentes da inobservancia da legislacdo vigente ou por
descumprimento dos contratos;

XI - estabelecer procedimentos para aferi¢do da qualidade dos
servicos  delegados, encaminhar reclamagdes, emitir decisdes
administrativas e decidir respectivos procedimentos recursais;

XII - realizar estudos econdmicos, contabeis, financeiros e
técnicos de qualquer natureza, contratar servigos técnicos relativos ao
exercicio das atividades de sua competéncia, vistorias, estudos, auditorias
ou exames visando a consccugdo de seus objetivos € o adequado exercicio
de suas competéncias;

XIII - elaborar a proposta orcamentdria a ser incluida na Lei
Or¢amentaria Anual do Estado;

XIV - expedir normas, resolugdes, instrug¢des e firmar termos
de ajustamento de servigos, nos limites de sua competéncia, inclusive
fixando prazos para cumprimento de obrigagdes e metas por parte das
entidades reguladas ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XV - elaborar relatério anual de suas atividades, nele
destacando o cumprimento das diretrizes estabelecidas pelo poder
concedente e das politicas setoriais, enviando-o ao Governador do Estado e
a Assembleia Legislativa, bem como dando ampla divulgag¢éo a sociedade;

XVI - atuar na defesa e prote¢do dos direitos dos usudrios,
reprimindo infra¢cdes, compondo e arbitrando conflitos de interesses e
promovendo a coordenagdo dos servicos delegados em sintonia com o
Sistema Estadual e Nacional de Defesa do Consumidor;

XVII - expedir, através de resolugdo, normas atinentes ao
procedimento interno dos processos administrativos para o cumprimento de
suas atribui¢des, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XVIII - celebrar convénios e contratos, bem como estabelecer
parcerias € termos de cooperagdo técnica com a Umao Estados Distrito
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objetivo de assumir a regulagdo o controle ou a fiscaliza¢do da prestagdo
destes servigos, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XIX - convocar, promover e executar audiéncias e consultas
publicas para tratar de assuntos relacionados a prestagdo de servigcos

publicos delegados, de relevante interesse da sociedade;

XX - garantir a aplicagdo do principio da isonomia no acesso e
uso dos servigos publicos; e,

XXI - executar outras atividades conexas ou correlatas a sua
finalidade.

CAPITULO IV
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 7° A AGRESE dispde da seguinte Estrutura
Organizacional:

I - Conselho Superior;
IT - Diretoria E: ecutiva;
II1 - Procuradoria;

IV - Quvidoria.

Se¢do I
Do Conselhe Supericr da AGRESE

Art. 8° Ao Conselho Superior da AGRESE compete:

I - aprovar o seu Regulamento-Geral e suas posteriores
alteragdes;

II — elaborar ¢ aprovar o seu regimento interno e suas y
posteriores alteragdes; :

III - aprovar e acompanhar o pla ejamento estratégico-anual da

A/&

AGRESE;
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IV - deliberar sobre o plano geral de metas para a
universalizacdo dos servigos prestados pelas entidades reguladas e sobre as
politicas setoriais, inerentes aos servicos regulados pela AGRESE,
definidos pelo Governo Estadual;

V - deliberar acerca das atividades de regula¢do desenvolvidas
pela AGRESE;

VI - apreciar ¢s relatorios anuais da Diretoria-Executiva das
atividades desenvolvidas pela AGRESE e envia-los ao Governador do
Estado € a Assembleia Legislativa;

VII - deliberar quanto aos critérios para fixagdo, revisdo e
reajuste de tarifas;

VIII — produzir apreciagdes criticas sobre a atuagdo da
AGRESE, encaminhando-as a Diretoria Executiva, a Assembléia
Legislativa e ao Governador do Estado;

IX - requerer informagdes relativas as decisdes da Diretoria-
Executiva;

X - tornar acessivel ao pblico em geral os atos normativos ¢ as
decisdes do Conselho;

X1 - aprovar programa de atividades e plano de metas para cada
exercicio elaborado pela Diretoria-Executiva;

XII - analisar, discutir e decidir, como instancia administrativa
superior, as matérias de competéncia da AGRESE que ja tenham sido
analisadas pela Diretoria-Executiva;

XIII - aprovar a proposta de or¢amento da AGRESE, a ser
incluido no Or¢amento Geral do Estado;

XIV - julgar como instancia administrativa os recursos relativos
a penalidades impostas as entidades reguladas, ouvida a Procuradoria da
AGRESE;

XV - extinguir, intervir, pr
promover encampac¢do da concessdo oOu
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regulado, nos casos previstos em normas legais, regulamentares ou
pactuados, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XVI - aprovar o recebimento de legados e doagdes com
encargos, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XVII - promoer a outorga de concessdes e permissdes de
servigos publicos, quando tal competéncia lhe for conferida pelo poder
concedente.

Paragrafe tnico. O Conselho Superior reunir-se-a pelo menos
uma vez por meés para proferir decisées, nos termos estabelecidos em lei,
devendo ser lavrada ata da reunido, na qual constardo as assinaturas dos
Conselheiros.

Art. 9° O Conselho Superior deve ser composto de 05 (cinco)
membros, com as seguintes origens:

I - 03 (trés) membros de livre indicagdo do Governador do
Estado; e,

Hire02 ('dois)’ membros de livre indicagdo da Assembleia
Legislativa do Estado. : :

§ 1°. Ao Conselho Superior, cujas decisdes serdo tomadas por
maioria absoluta, compete a direg¢do superior da AGRESE.

§ 2° A Presicéncia do Conselho Superior cabe a um dos
Conselheiros na forma a ser definida em Regimento Interno

Art. 10°. Os membros do Conselho Superior devem ter
mandato de 02 (dois) anos, permitidla uma reconducdo e serdo empossados
somente apOs terem seus noines aprovados pela Assembléia Legislativa do
Estado, devendo satisfazer, simultaneamente, as seguintes condigdes:

I - ser brasileiro e residente no Estado; \ &y

IT - ter reputacga > ilibada e idoneidade moral;

IIT - Ter experi€éncia comprovada no exercicio da fung¢do ou

atividade profissional relevante pargos fins da AGRBSE.
@ 77@9




; GOVE ;ERGIPE . 10
AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DO ESTADO DE SERGIPE

Paragrafo unico. Os membros do Conselho Superior fardo jus
a uma gratificacdo mensal, ndo superior a 20% (vinte por cento) do
subsidio do cargo de Secretario de Estado, a ser fixado por ato do proprio
Conselho, com posterior homologagao pelo Governador do Estado.

Art. 11°. Apé6: a nomeagdo, o Conselheiro perdera o cargo
antes do término de seu mandato em qualquer das seguintes hipoteses,
isolada ou cumulativamente:

I - constatagdo de «<ue sua permanéncia no cargo possa
comprometer a independéncia e integridade da AGRESE;

IT - condenagao por crime doloso;
III - condenagdo por improbidade administrativa;

IV - rejeigdo de contas pelo Tribunal de Contas do Estado, uma
vez confirmada manifesta improbidade administrativa no exercicio da
func¢do, com decisdo transitada em: juigado;

V - auséncia ndo justificada a 03 (tr€s) reunides consecutivas
ou a 05 (cinco) reunides alternadas por ano;

VI - exercer qualquer cargo ou fun¢do de controlador, diretor,
administrador, gerente, preposto, mandatéario, consultor ou empregado de
qualquer entidade regulada

VII — receber, a qualquer titulo, quantias, descontos, vantagens
ou beneficios de qualquer entidade vinculada;

VIII- tornar-se s6cio, quotista ou acionista de qualquer entidade
regulada; :

IX- manifestar-se publicamente, salvo nas sessdes do Conselho
Superior, sobre qualquer assunto submetido a AGRESE, ou que, pela sua
natureza, possa vir a ser ob eto de aprecia¢do da mesma;

Paragrafo unico. Constatadas as condutas referidas neste artigo,
cabera ao Governador do Estad d minar a apuragdo das\




o N”: 2

B -
GOVERNO DE SERGIPE 11

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DO ESTADO DE SERGIPE

Secdo I
Da Diretoria-Executiva da AGRESE

Art. 12°. A Diretoria Executiva da AGRESE, composta por 03
(trés) membros, indicados pelo Conselho Superior, e nomeados pelo
Governador do Estado, com mandatos ndo coincidentes de 02 (dois) anos,
permitida uma tunica recondugdo. compete a execucdo das atividades da
AGRESE, dando aplicagdo as deliberagdes do seu Conselho Superior.

§ 1° A Diretoria-Executiva ¢ composta pelos seguintes
membros:

I - Diretor-Presidente;
II - Diretor Adrainistrativo e Financeiro;
III - Diretor Técnico.

§:12%10 Diretor-Presidente da AGRESE sera escolhido pelo
Governador do Estado dentre os membros da Diretoria-Executiva.

§ 3° Em caso de vaga no curso do mandato, este sera
completado por sucessor investido na forma prevista no “caput” deste
artigo, que o exercerd pelo prazo remanescente.

Art. 13°. A exoneragio “ex-officio” de Diretores da AGRESE
s6 pode ocorrer nos 04 (quatro) meses iniciais dos respectivos mandatos.

§ 1° Apods o prazo a que se refere o “caput” deste artigo, 0s
Diretores da AGRESE somente podem perder o mandato em decorréncia
de renuncia, de condenagdo judicial transitada em julgado, ou de decisdo
definitiva em processo administrativo disciplinar.

§ 2° Sem preiuizo do que preveem as legislagdes penal e
relativa a puni¢cdo de atos de improbidade administrativa no servigo
publico, deve ser causa da perda do mandato a inobservancia, por qualquer
um dos Diretores da AGRESE, dos deveres e proibigdes inerentes ao cargo

que ocupa. @ / N
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§ 3° Para os fins do disposto no § 2° deste artigo, cabe ao
Secretario de Estado-Chefe da Casa Civil instaurar o0 processo
administrativo disciplinar, a ser conduzido por comissdo especial,
competindo ao Governador do Estado determinar o afastamento preventivo,
quando for o caso, e proferir o julgamento.

Art. 14°. Aos Diretores da AGRESE ¢ vedado o exercicio de
qualquer outra atividade profissional, empresarial, sindical ou de dire¢do
politico-partidéaria.

§ 1° E vedado aos Diretores da AGRESE, conforme disposto
neste Regulamento-Geral, ter interesse direto ou indireto em empresa
relacionada com qualquer dos servigos publicos regulados pela AGRESE,
exercer qualquer cargo ou fung¢do de controlador, diretor, administrador,
gerente, preposto, mandatario, consultor ou empregado de qualquer
entidade regulada;receber, a qualquer titulo, quantias, descontos, vantagens
ou beneficios de qualquer entidade vinculada e tornar-se sécio, quotista ou
acionista de qualquer entidade regulada;

§ 2° A vedagao de que trata o “caput” deste artigo ndo se aplica
aos casos de atividades profissionais decorrentes de vinculos contratuais
mantidos com entidades publicas ou privadas de ensino e pesquisa.

Art. 15°. Durar te o interregno de 01 (um) ano, contado a partir
do término de seus mandatos, os Diretores ndo podem, a qualquer titulo,
manter vinculo contratual ou ndo, com empresas sujeitas a competéncia
reguladora da AGRESE, incluidos em tais restri¢des o exercicio de cargo
de direcdo e a prestagdo de servigos de assessoria ou consultoria de
qualquer espécie.

§ 1° E vedado, ainda, aos ex-Diretores, utilizarem informacgodes
privilegiadas obtidas em decorréncia do cargo exercido, sob pena de
incorrerem em infracdo administrativa.

§ 2° A infringéncia do disposto neste artigo sujeita os ex-
Dirigentes a multa no valor de até 100 vezes o valor da remuneragdo
percebida durante o exercicio do cargo, cobravel pela AGRESE por via
executiva, sem prejuizo de outras san¢des administrativas, civeis, ou penais
aplicaveis.

Vi te ao provimento no cargo,

§ 3° Os Diretores devem,
teudp deve conter as p oibicdes-

assinar termo de compromisso, cujo

®
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previstas neste artigo e demais disposi¢des correlatas deste Regulamento-
Geral.

Art. 16°. Compete & Diretoria-Executiva a analise, discussdo ¢
decisdo das matérias de competéncia.da AGRESE bem como:

I - exercer a administracfio da AGRESE;

II - fiscalizar, cumprir ¢ fazer cumprir as normas relativas aos
servicos publicos delegados, e em especial os contratos de concessdo ¢
termos de permissao;

III - cumprir ¢ fazer cumprir as determinagdes do Conselho
Superior; :
IV - elaborar e divu.lgar relatérios sobre as atividades da
AGRESE; :

V - encaminhar os demonsirativos contabeis da AGRESE aos
orgaos competentes;

VI - elaborar politicas administrativas internas e de recursos
humanos; :

VII - propor ac poder concedente alteragdo das condigdes da
concessdo ou permissdo de servigo publico regulado;

VIII - aprovar a celebragdc de convénios com entidades
publicas e privadas, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

IX - decidir sobre conflitos entre o poder concedente, entidades
reguladas e usudrios, nas questdes referentes a servigos publicos regulados
de competéncia originaria <o Estado do Sergipe ou quando tal competéncia
for outorgada 4 AGRESE pelo poder concedente, ouvida a Procuradoria da
AGRESE;

X - decidir sobre pedidos de estabelecimento, reajuste e revisdo
de tarifas e estruturas tarifirias, com vistas 4 modicidade das tarifas e ao
equilibrio econdmico-financeiro dos contratos de concessao ou termos d&
permissdo e autorizacdo, nas questoes ref;peni\es a servigos publicos

'tadcy Ser 1
/ /’///
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competéncia for outorgade a AGRESE pelo poder concedente, ouvida a
Procuradoria da AGRESE;

XI - expedir resolugdes e instrugdes tendo por objeto os
contratos de concessdo ou termos de permissdo de servigos publicos
delegados submetidos a competéncia regulatoria da AGRESE, inclusive
fixando prazos para cumprimento de obrigagdes por parte das entidades
reguladas, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XII - aprovar normas e recomendagdes relativas a qualidade
dos servigos publicos regulidos, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XIII - solicitar o parecer da Procuradoria Juridica e avaliar sua
relevancia e interesse publico para fins de publica¢do no Diario Oficial do
Estado;

XIV - aprovar normas administrativas e de regulagdo
elaboradas no ambito da AGRESE, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XV - estimular a competicdo nos setores regulados,
assegurando a proteg¢do contra praticas abusivas e monopolistas;

XVI - determinar diligéncias junto ao poder concedente e
entidades reguladas, nos termos das normas legais, regulamentares e
pactuadas;

XVII - contatar 6rgdos publicos e privados sobre assuntos
relacionados com as atividades da AGRESE;

XVIII - propor ajustes e modificagdes na legislagdo necessaria
a modernizagdo do ambiente institucional de sua atua¢do, ouvida a
Procuradoria da AGRESE;

XIX - aplicar multas e¢ penalidades, ou delegar a Diretoria
Técnica referida competéncia, nos termos das normas legais,
regulamentares ou pactuadas;

XX - elaborar proposta de criagdo de quadro proprio de pessoal
a ser submetido ao Conselho Superior,/puvi
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XXI - aprovar o seu regimento interno € suas posteriores
alteragoes;

XXII- resolver os ¢casos omissos

§ 1° A Diretoria Executiva quando necessdrio, promovera
audiéncia publica previamente ao estabelecimento e revisdo de tarifas ou
estruturas tarifarias, e ao inicio de procedimentos licitatorios relativos a
outorga de concessdes e pe missdes de servigos publicos.

§ 2° A Diretoria-Executiva deve deliberar por maioria de votos.

Art. 17°. Compecte ao Diretor-Presidente:

I - exercer a representagdo legal da AGRESE;

II - presidir as reunides da Diretoria-Executiva;

I - cumprir e fazer cumprir as decisdes da Diretoria-
Executiva;

IV - decidir “ad referendum” da Diretoria-Executiva as
questdes de urgéncia; :

V - decidir, em caso de empate, nas deliberagdes da Diretoria-
Executiva;

VI - admitir, nomear, exonerar, demitir ou requisitar servidores;
VII - prover os cargos em comissdo e as fungdes de confianga;

VIII - firmar, em nome da AGRESE, contratos, convénios,
acordos, ajustes e outros instrumentos legais, ouvida a Procuradoria da
AGRESE;

IX - celebrar convénios, acordos ou contratos com O0S
Municipios, o Estado de Sergipe cu a Unifo, diretamente ou através de
orgdos representantes destes, tendo por objeto a delega¢do a AGRESE do
poder regulatério sobre servigos publicos da competéncia daqueles,
conforme decisdo prévia co Consel iretor, ouvida_a Procuradoriad\a&
AGRESE; \
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X - autorizar despesas, com observancia do or¢camento da
AGRESE,bem como da legislacio pertinente e movimentar recursos em
conjunto com o Diretor Administrativo e Financeiro;

XI - planejar e executar as atividades de relagdes publicas,
divulgar as realiza¢des e atividades desenvolvidas pela AGRESE.

XII — exercer ¢ poder disciplinar, nos termos da legislacdo em
vigor;

Paragrafo fnico. Nz auséncia do Diretor Presidente da
AGRESE, este designara, denire¢ os demais Diretores, aquele que
interinamente exercera a presidéncia.

Art. 18°. Compete ao Diretor Administrativo e Financeiro:

I - desenvolver normas, procedimentos, métodos, planos e
programas administrativos la AGRESE a fim de garantir fluxo de trabalho
eficiente, acompanhando e avaliando a implanta¢do dos mesmos;

IT - executar o plano de recursos humanos da AGRESE,
incluindo assuntos relativos a encargos ¢ direitos de seus servidores:

IIT - planejar e executar as atividades relativas aos sistemas de
informatica da AGRESE,

IV - executar os servicos relativos a contabilidade geral da
AGRESE, de forma a atender as necessidades administrativas e exigéncias
legais;

V - proceder a analise do fluxo de caixa da AGRESE, elaborar
boletins de movimento de caixa, bancos e demonstrativos das
disponibilidades bancérias, efetuar depdsitos e controlar saldos bancarios,
emitir cheques para assinatura em conjunto com o Diretor Presidente;

VI - planejar e executar as atividades de natureza econdmico-
financeira da AGRESE e elaborar o orgamento anual e os planos
plurianuais da AGRESE, e11 conjunto compa Dirétoria Técnica; &4-/
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VII - analisar as operagdes financeiras da AGRESE
relacionadas com a previsdo de receitas, financiamento, crédito e outras
operagdes correlatas;

VIII - gerenciar as atividades de suprimento da AGRESE,
proceder a compra de matrial e gquipamentos de acordo com as normas
legais vigentes, mantendo atualizado o cadastro de bens moveis e imoveis
da AGRESE; :

IX - instruir processos adminisirativos, para posterior decisdo
da Diretoria-Executiva:

X - elaborar e implantar manuais administrativos € formularios
de uso geral da AGRESE, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

X]I - executar outras atividades que lhe forem atribuidas pelo
Regimento Interno da AGRESE.

Art. 19°. Compete ao Diretor Técnico:

I - pfepa,rar prdgranias e projetos basicos de expansdo da
AGRESE a pedido da Diretoria-Executiva;

Il - preparar relatério'para afericdo do desempenho global da
AGRESE;

I1I - supervisio iar as Camaras Técnicas de Regulagdo, visando
o desempenho de suas atividades com maior eficiéncia e produtividade;

IV - elaborar politicas de agdo, previamente aprovadas pela
Diretoria-Executiva expressando-as em planos, programas, metas € projetos
especificos a serem cumpridos pelas Camaras Técnicas de Regulag@o;

V - zelar pelo fiel cumprimento das normas legais,
regulamentares e pactuadas relativas aos servicos publicos regulados, ¢ em
especial dos contratos de concessao € termos de permissdo;

VI - fiscalizar a qualidade dos servigos publicos € a
razoabilidade das tarifas cobradas pelas entidades reguladas, verificando o
atendimento aos requisitos estabelecidos em normas legais, regulamentares
e pactuadas, inclusive efetuando audiyetias t€gnicas quandoﬂ_necessério;
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VII - analisar os custos dos servigos publicos regulados para
verificagdo da modicidade das tarifas e estruturas tarifirias e da
razoabilidade de propostas apresentadas pelas entidades reguladas para
revisdo ou reajuste das mes mas;

VIII - supervisionar o mercado com vistas a compet.¢do € ao
equilibrio entre oferta e demanda dos servigos publicos regulados;

IX - elaborar regras e procedimentos sobre regulagdo técnica e
econdmica dos servigos publicos submetidos a competéncia regulatéria da
AGRESE para aprovagio da Diretoria-Executiva, ouvida a Procuradoria da
AGRESE;

X - promove: consultas ao poder concedente, entidades
reguladas e usudrios sobre assuntos de natureza técnica relativa aos
servigos publicos regulados;

XI - fiscalizar os aspectos técnico, operacional, econdmico,
contabil e financeiro das entidades reguladas, nos limites estabelecidos em
normas legais, regulamentares e pactuadas, recomendando a Diretoria-
Executiva, quando for o caso, a adog¢do das sang¢Oes cabiveis;

XII - promover estudos visando o acréscimo de qualidade e
eficiéncia dos servigos pub icos regulados, elaborando relatérios periddicos
de sua evolugio;

XIII - coletar, armazenar e tratar dados relativos ao setor
regulado, requisitando-os das entidades reguladas, com vistas ao
fornecimento de subsidios para o desempenho eficiente das atividades de
regulacdo;

XIV - fornecer subsidios a Diretoria-Executiva para decisdes
envolvendo os setores regulados;

XV - adminiitrar relagdes com prestadores de servigos
terceirizados para desenvolver atividades de ﬁscalizacéo.\da qualidade/dos
servigos publicos regulados; |
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XVI - avaliar as instalagdes das entidades reguladas,
identificando eventuais problemas com as mesmas e estabelecendo as
medidas corretivas necessa ias;

XVII - aplicar penalidades nas entidades reguladas, quando tal
competéncia lhe for delegada pela Diretoria-Executiva, conforme as
normas legais, regulamentares e pactuadas;

XVIII - executar outras atividades que lhes sejam atribuidas por
este Regulamento-Geral. <

Secao Iii
Da P ocuradoria da AGRESE

Art. 20°. Compete a Procuradoria da AGRESE, que se vincula
a Advocacia-Geral do Estado para fins de orientagdo normativa ¢
supervisao técnica:

I - representar em juizo ou fora dele a AGRESE, com
prerrogativas processuais de Fazenda Publica;

II - representar em juizo ou fora dele os ocupantes de cargos e
de fungdes de diregdo, inc usive apos a cessagdo do respectivo exercicio,
com referéncia a atos praticados em decorréncia de suas atribuigdes legais
ou institucionais, adotando, inclusive, as medidas judiciais cabiveis, em
nome € em defesa dos representados;

II - apurar a liquidez ¢ certeza de créditos, de qualquer
natureza, inerentes as atividades da AGRESE, inscrevendo-os em divida
ativa, para fins de cobranca amigével ou judicial; e,

IV - executar as atividades de consultoria e de assessoramento
juridicos, garantidas ¢ respeitadas as  atribuigdes legal e
constitucionalmente confer das & Procuradoria Geral do Estado — PGE;

V - assessorar juridicamente o Conselho Superior, a Diretoria
Executiva € a Ouvidoria da AGRESE;

VI - emitir pareceres juridicos com o objetivo de subsidiar\z}_s
decisdes da Diretoria-Executiva;
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VII - representar ao Ministério Publico para inicio de ac¢do civil
publica de interesse da AGIRESE;

VIII - examinar a legalidade e legitimidade de atos e
documentos de interesse da AGRESE, sugerindo as devidas medidas
corretivas;

IX - representar ao Conselho Administrativo de Defesa
Econémica — CADE, quando constatadas irregularidades do interesse deste;

X - executar outras atividades de natureza juridica que lhe
sejam atribuidas por este Ri:gulamento-Geral.

Paragrafo unico. A Procuradoria da AGRESE deve ser
dirigida por profissional com graduacdo em Direito, regularmente inscrito
na Ordem dos Advogados do Brasil, ocupante do cargo de provimento em
comissdao de Procurador-Chefe, com vincula¢do administrativa ao Diretor
Presidente da AGRESE.

Secao IV
Da Ouvidoria da AGRESE

Art. 21°. Compete a Ouvidoria da AGRESE segundo normas,
resolugdes e procedimentos definidos pela Diretoria-Executiva, de acordo
com este Regulamento-Geral, através de instrumentos:

I - receber, processar ¢ dar provimento as reclamagdes dos
usuarios relacionados com a prestacdo de servigos publicos regulados;

II - estabelecer politicas de ag¢do por meio de planos,
programas, metas e projetos especificos visando maior eficiéncia no
atendimento das reclamagd=s dos usudrios dos servigos publicos regulados;

IIl - elaborar relatérios informativos de atendimento aos
usudrios,formulando as proposi¢des que entender pertinentes, remetendo-o
a Diretoria-Executiva;

I'V - executar outras atividades que lhe sejam atribgidas por Q_ste@;/

Regulamento-Geral.
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§ 1° A Ouvidoria da AGRESE informara ao usudrio sobre as
medidas tomadas com relacdo a reclamagdo apresentada.

§ 2° A Ouvidoria da AGRESE serd coordenada por um
Ouvidor-Chefe e subordinar-se-4 diretamente ao Diretor Presidente da
AGRESE. :

§ 3° As solicitagdes da Ouvidoria terdo preferéncia na sua
tramitagdo e atendiment), cabendo a Diretoria-Executiva, quando
necessério, as devidas providéncias junto aos Orgdos publicos,
concessionarias e consumidores. :

: CATPITULO V
DAS CAMARAS REGULADORAS

Art. 22°. A Diretoria Técnica sera estruturada com a criag@o de
Camaras Setoriais, organizadas de acordo com as éareas de atuacao da
AGRESE, na forma do art. 5°, paragrafo unico, deste Regulamento.

§ 1° Cabera a :stas Camaras Setoriais o desenvolvimento das
atividades técnicas ¢ de fiscalizacdo da AGRESE.

§ 2° Além das Camaras Setoriais por setor de atuacdo, sera
criada a Camara Setorial de Controle de Tarifas.

§ 3° A Camara Setorial de Controle de Tarifas, em conjunto
com as Camaras Setoriais Especificas de cada area de atuagdo, tera por
objetivo o estudo, controle e supervisdo dos diversos parametros que
influenciam na formagdo dos pregos de forma a poder fornecer subsidios a
Diretoria-Executiva da AC RESE nas aprovagdes de reajustes ou revisc‘)es\&/
de tarifas solicitadas pelos Concessionaries ouPermissionarios.
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CAPITULO VI
DO PESSOAL

Art. 23° Os servicos da AGRESE sdo desempenhados por
pessoal proprio, ocupante de cargos integrantes dos respectivos quadros da
Autarquia e por pessoal de outros orgdos ou entidades da Administra¢do
Publica Estadual, direta ou indireta, cedidos na forma da legislacdo
correspondente.

§ 1° Para os cfeitos do disposto no “caput” deste artigo, o
pessoal da AGRESE compreende:

1 - servidores que vicrem a ser admitidos para o seu Quadro
Permanente de Cargos Efetivos, de acordo com a respectiva legislacgdo,
mediante concurso publico de provas, ou de provas e titulos, na forma do
art. 37, inciso II, da Constitui¢io Federal;

IT - servidores que vierem a ser admitidos para o seu Quadro de
Cargos em Comissao, fixado na forma do Anexo II da Lei n® 6.661, de 28
de agosto de 2009;

III - servidores que viercin a ser cedidos ou colocados a sua
disposi¢do, na forma da legislagfio pertinente, oriundos de Orgdos ou
entidades da Administra¢do Publica Fstadual, direta e indireta;

IV - pessoal contratado, na forma de contrato temporario, nos
termos do art. 37, inciso IX, da Constituicdo Federal, para atender a
necessidade temporaria de excepcional interesse publico.

§ 2° O regime juridico dos servidores a que se referem os
incisos I e II do presente artigo é o estatutario, regulado pelo Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis do Estado de Sergipe.

§ 3° A AGRESE, observada a legisia¢do pertinente a matéria podera
contratar técnicos e empresas especializadas, bem como consultores
independentes e auditores externos, para obter, analisar e atestar
informag¢des ou dados necessarios as atividades de fiscalizagdo e controle
dos servigos publicos regulados;
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CAPITULO VII 5
DAS PENALIDADES E DA MEDIACAO

Art. 24°- A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de
Sergipe — AGRESE adotira no ambito das atividades regulatorias, as
seguintes penalidades:

I - adverténcia escrita, por inobservancia a determinagdes da
fiscalizagdo ou a normas legais, regulamentares ou pactuadas;

II - multas em valores atualizados, nos casos previstos em normas
legais, regulamentares ou pactuadas;

I1I - suspensdo temporari de participagdo em licitagSes para obtengéo
de novas concessdes ou permissdes, bem como impedimento de
contratar com o Estado do Sergipe, em caso de ndo execugéo total ou
parcial de obrigacdes definidas em normas legais,regulamentares ou
pactuadas; :

IV - intervengdo administrativa, nos casos previstos em lei, no
contrato de concessdo ou no termo de permissdo, ou em ato
autorizativo, em caso de sistematica reincidéncia em infragles ja
punidas por multas;

V - revogacdo da concessdo ou permissdo, na forma disposta em
normas legais, regulamentares ou pactuadas;

VI - caducidade da concessdc ou permissfo, na forma da lei e do
respectivo contrato de concessdo ou termo de permissdo ou

autorizacao;

VII - outras penalidades definidas em normas legais, regulamentares
ou pactuadas.

§ 1° - A AGRESE definird os procedimentos administrativos relativo§\_...—§ |

a aplicagdo de penalidades, cobrang > pagamento de multas,
assegurados o contraditério e a am defesa. \ @
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§ 2° - As penalidades do inciso III poderdo ser impostas nos casos em
que haja violagdo dos padrdes de qualidade dos servigos por parte da
entidade regulada

§ 3° - As multas serdo graduadas segundo a natureza e a gravidade das
infragdes, conforme dispiser o respectivo regulamento da AGRESE,
podendo ser cumuladas com outras penalidades nos casos de
reincidéncia.

§ 4° - Os valores recolhidos em virtude da aplicacdo de multas e
penalidades aplicadas pela AGRESE em entidades reguladas
prestadoras de servigos cujo poder concedente seja o Estado de
Sergipe reverterdo a favor do Estado, sendo repassados a este até o
décimo quinto dia do més subsequente a sua arrecadacio.

§ 5° - O Conselho Superior da AGRESE servird como instancia
administrativa superior no julgamento dos recursos relativos a
penalidades impostas as entidades reguladas.

§ 6° - A AGRESE definira os procedimentos relativos ao processo
decisério, assegurando aos interessados o contraditorio e a ampla
defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes.

Art. 25° - O processo decisério que afetar direitos dos usuarios,
decorrente de ato administrativo da Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos do Estado de Sergipe - AGRESE, serd precedido de
audiéncia publica com os objetivos de :

I - recolher subsidios e informagdes para o processo decisorio da
AGRESE;

II - propiciar as entidades reguladas e aos usuarios a possibilidade de
encaminhamento de seus pleitos, opinides e sugestdes;

IIT - identificar, da forma mais ampla possivel, todos os aspectos
relevantes a matéria objeto de audiéncia publica; - % /
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Art. 26° - A atuagdo da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do
Estado de Sergipe AGRESE para a finalidade de solucdo de
divergéncias, sera exercica de forma a:

I - dirimir as divergéncias entre o poder concedente, entidades
reguladas, e wusuarios, inciusive ouvindo diretamente as partes
envolvidas; 2 e

Il - resolver os conflitos decorrentes da agfo regulatéria no ambito
dos servigos publicos, nos termos das normas legais, regulamentares e
pactuadas em vigor;

Iii - decidir sobre contlitos entre o poder concedente, entidades
reguladas e usuéarios, servindo como instdncia administrativa
definitiva nas questdes referentes a servigos publicos regulados de
competéncia originaria do Estado ou quando tal competéncia for
outorgada a AGRESE pelo poder concedente;

CAPITULO vIII
DO PATRIMONIO

Art. 27°. O pat imdénioc da AGRESE compreende:
I - os bens moveis e imdveis, materiais, equipamentos e
instalagdes, bem como direitos que, a qualquer titulo, forem adquiridos,

assegurados, transferidos ou outorgados;

II - o saldo de renda prépria, quando transferidos a conta
patrimonial; e,

IIT - o que, de forma legal, vier a ser constituido patriménio da
Autarquia.

CAPITULO IX
DOS RECURSOS

. /’/-\ d @
sRESE c?em constltuidos das

Art. 28°. Os reéuréos da

seguintes receitas: :
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I - dotagdes consignadas no Orcamento do Estado e créditos
legalmente abertos que lhe forem destinados;

IT - dotagdes, subvengdes, auxilios e/ou contribui¢des que lhe
forem atribuidos por pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou
privado;

III - doagdes e legados que the forem feitos;

IV - receita patrimonial, inclusive a decorrente de juros, lucros,
dividendos ¢ frutos;

V - retribui¢do de atividades remuneradas ou de prestagdo de
servi¢os € emolumentos;

VI - recursos oriundos da cobranca da Taxa de Fiscalizagdo;
VII - valores resultantes de convénios, acordos ou contratos;
VIII - resultado de aplicagdes financeiras;

IX - recursos oriundos das multas definidas neste Regulamento
Geral; e,

X - outros recursos que legalmente se constituam em receita.

 CAPITULO X
DOS PRINCIPIOS BASICOS DO REGIME FINANCEIRO

Art. 29°. O regime financeiro da AGRESE segue os seguintes
principios basicos:

I - o exercicio financeiro coincidira com o ano civil e a
contabilidade da Autarquiii obedecera, no que couber, as normas gerais
adotadas pelo Estado, atenaidas as peculiaridades de natureza contabil;

IT - podem ser abertos créditos adicionais durante o exercicio,\\,,\®
desde que a necessidade das atividades da AGRESE exija e¢ sejam
autorizados pela Diretoria-Executiva, cbsery, as normas legais;
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REGULAMENTO-GERAL DA AGRESE*

“Art. 30. Fica instituida a Taxa de Fiscalizagdo de
Servigos Publicos Concedidos ou Permitidos - TFSP, nos quais o
Estado de Sergipe figure como Poder Concedente ou Permitente,
equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do beneficio
econémico anual auferido pelo concessiondrio ou permissiondrio.

§ 3° Para fins de cdlculo da TFSP serd adotada a seguinte
formula:

VA = [(0,5/100) x (MTC — TF)]

Onde:
VA = Valor Anual da TFSP.
MTC = Montante das tarifas cobradas referente ao

exercicio anterior.
TF = Tributos incidentes no processo de faturamento.

Art. 31. A TFSP devida pelos concessiondrios ou

permissiondrios dos Servigos Publicos Regulados sera recolhida em
forma de duodécimos até o 10° (décimo) dia util de cada més.

*Reproduzido parcialmente por ter sido pubbicado com incorregdo

no caput e § 3°do art. 30 e no caput do ar
Al {f :
{
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III - os saldos de cada exercicio financeiro serdo langados no
fundo patrimonial ou em contas especiais, em conformidade com as
decisoes da Diretoria-Executiva;

IV - os Planos Estratégicos de Trabalho e os Programas de
Gestdo e Desempenho aprovados pelo Conselho Superior, cuja execugao
possa ultrapassar o final do exercicio, dever@o constar, obrigatoriamente,
no or¢amento subsequente;

V - anualment¢, sera feita a prestagdo de contas da Autarquia,
apresentada pelo Diretor-Presidente ao Conselho Superior para apreciagao
e julgamento, e encaminhada a Controladoria-Geral do Estado — CONGER,
e ao Tribunal de Contas do Estado — TCE, de acordo com a legislagdo
pertinente; e,

VI - a movimentag¢do dos recursos financeiros e orgamentérios
dar-se-4 de acordo com a legislagdo que regula o Sistema Financeiro
Estadual.

Paragrafo uni:o. O Plano Estratégico de Trabalho deve ser
revisto pelo Conselho Superior, anualmente, no prazo de 90 (noventa) dias
a contar da publicagdo da Lei Or¢amentaria Anual.

CAPITULO XI "
DA TAXA DE FISCALIZACAO

Art. 30°. Fica instituida a Taxa de Fiscalizagdo de Servigos
Publicos Regulados — TFSPR, nos quais o Estado de Sergipe figure como
Poder Concedente ou Permitente, equivalente a 0,5% (cinco décimos por
cento) do valor do benefici> econdmico anual auferido pelo concessionario
ou permissionario.

§ 1° O disposto no “caput” deste artigo ndo se aplica aos
servigos locais de gds canalizado, cujo percentual ¢ o previsto na Lei n°
5.407, de 02 de agosto de 2004, alterada pela Lei n° 5.707, de 31 de agosto
de 2005.

§ 2° Para apuragdo do beneficio econdmico anual auferidq,
considerar-se-4 o montante das tarifas cobradas, referente ao exercicio Do

grsdes e~permissdes desses servigos,
excluidos os valores dos tri>utos indidentes no/processo de faturamento.

/N
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§ 3° Para fins de célculo da TFSPR sera adotada a seguinte

féormula:
=[(0,5 /100) x (MTC - TF)]
Onde:
VA = Valor Anual da TESPR.
MTC = Montante das tarifas cobradas referente ao exercicio
anterior.

TF = Tributos incidentes no processo de faturamento.

Art. 31°. A TFSPR devida pelos concessionarios ou
permissionarios dos Servigos Publicos Regulados serdo recolhidos em
forma de duodécimos até o 10° (décimo) dia util de cada més.

§ 1° A Diretoria Administrativa e Financeira da AGRESE, com
base nos dados enviados pelos concessiondrios ou permissionarios, emitira
documento de arrecadagdo, com cddigo especifico a esta finalidade, para
cada interessado, com o valor a ser recolhido até o 10° (décimo) dia util de
cada més, pagavel em qualquer agéncia bancdaria credenciada a receber
tributos estaduais.

§ 2° A Taxa de Fiscalizagdo ndo recolhida no prazo fixado em
ato regulamentar sera cobrada com os seguintes acréscimos:

I - juros de mora, contados do més seguinte ao do vencimento,
de acordo com a variagdo da taxa SELIC, calculados na forma da legislagao
aplicavel aos tributos federais;

IT - multa de mora de 2% (dois por cento), se o pagamento for
efetuado até o ultimo dia util do més subsequente ao do seu vencimento.

§ 3° Os juros de mora nido incidem sobre o valor da multa de
mora.

§ 4° Os débitos relativos a taxa poderdo ser parcelados, a
critério da AGRESE, de acordo com a legislagdo tributéria.

LA,

CAPITULO XII
DISPOSICOES FINAIS E TR
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AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DO ESTADO DE SERGIPE

Art. 32°. Durante a primeira instalagdo regular da Diretoria-
Executiva, o Diretor-Presidente deve ter mandato de 03 (trés) anos,
devendo ser definidos pelo Chefe do Poder Executivo Estadual quais os
Diretores a terem mandatos de 02 (dois) anos e de 01 (um) ano.

Art. 33°. No ambito de sua atuagdo funcional, a AGRESE deve
atuar em cooperag¢do com orgdos de defesa do meio ambiente, mediante a
celebragdo de convénios ou acordos de cooperagdo visando ao intercambio
de informagdes, a padronizagdo de exigéncias e procedimentos, a
celeridade na emissdo de licengas ambientais e a maior eficiéncia nos
processos de fiscalizagdo.

Art. 34°. O Poder Executivo Estadual deve enviar a
Assembleia Legislativa Projeto de Lei dispondo sobre o Quadro de Pessoal
Permanente da AGRESE.

Art. 35°. Este Regulamento-Geral entra em vigor na data de
sua publica¢do, juntamente com o Decreto que o homologar.

Art. 36°. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Sala de reunides da AGRESE, em Aracaju, 26 de janeiro de@
2016. N
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