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A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe — AGRESE, por
meio da Camara de G&s Natural Canalizado, fiscaliza os servi¢cos de distribuicdo de
gas natural canalizado prestados pela concessionaria Gas de Sergipe S.A. — SERGAS.
Essa fiscalizacdo ¢é exercida por acGes que visam verificar o efetivo cumprimento da

legislacdo, regulamentos e especificacfes técnicas do produto fornecido, mediante o

monitoramento de indicadores de desempenho.

Nesse sentido, os indicadores de desempenho sé@o instrumentos essenciais para o
gerenciamento da eficiéncia e efetividade do servico de distribuicdo de gas natural, pois
permitem o acompanhamento e a anélise critica dos resultados obtidos, o embasamento
do processo de tomada decisdo e o planejamento das atividades. O presente boletim
técnico tem como objetivo fornecer informacgdes atualizadas sobre os principais
indicadores do sistema de distribuicdo de gas canalizado de Sergipe.

Mensalmente, sdo mostrados 07 indicadores de desempenho. Sendo 03
indicadores de qualidade e 04 indicadores de seguranga, conforme descriminados na

tabela abaixo:

Tabela 01- Indicadores Monitorados

INDICADORES MONITORADOS (SEGURANCA)

INDICADOR DESCRICAO

COG Concentracdo de Odorante no Gas

IVAZ indice de Vazamentos no Sistema de Distribuicio

TAE Tempo de Atendimento de Emergéncia por Vazamento e Falta de Gas
FMPP Frequéncia de Manutencdo Preditiva e Preventiva

INDICADORES MONITORADOS (QUALIDADE)

INDICADOR DESCRI(;AO
PRESSAO Pressdo

PCS Poder Calorifico Superior

PPTG Porcentagem de Perdas Totais de Gas

As informacGes acerca desses indicadores sdo apresentados a seguir:
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Concentracéo de Odorante no Gas: COG

O odor ¢ a caracteristica conferida ao gas, de forma a permitir a percepcao da
presenca do mesmo no ambiente, em uma concentragdo minima de 20 por cento do seu
limite inferior de explosividade, condicéo esta que deverd ficar assegurada, a qualquer
momento e em qualquer ponto do Sistema de Distribuicéo.

Os padrdes deste indicador sdo apresentados na Tabela 02 a seguir e os graficos
01 e 02 fornecem os valores auferidos para a concentracdo de odorante no gas - COG,
mediante 0 emprego de odorimetro e por analise cromatografica.

Tabela 02- Limites Maximo e Minimo para o COG

Gas Canalizado

ITEM — -
Valor minimo Valor maximo
Concentragdo de Odorante no Gas 10 20
- mg/m?3 de Gas Natural

Grafico 01- Analise por Odorimetro (COG)

COG - CONCENTRACAO DE ODORANTE NO GAS
MAIO/2017 (ANALISE POR ODORIMETRO)

mg/m?
25

" o
15 \\ \/ i \\ r \\/—\\ . \\ /N

10

2/5/17
2/5/17
2/5/17
2/5/17
2/5/17
2/5/17
2/5/17
3/5/17
5/5/17
5/5/17
5/5/17
5/5/17
9/5/17
10/5/17
11/5/17
15/5/17
15/5/17
15/5/17
15/5/17
15/5/17
15/5/17
17/5/17
17/5/17
17/5/17
19/5/17
22/5/17
22/5/17
22/5/17
23/5/17
31/5/17

== COG COLETADO (mg/m?) =——LIMITE INFERIOR GOG LIMITE SUPERIOR COG

BOLETIM MENSAL DOS INDICADORES DE DESEMPENHO - CAMARA DE GAS NATURAL
CANALIZADO Pagina 3




Grafico 02- Analise Cromatografica (COG)

COG - CONCENTRAGAO DE ODORANTE NO GAS
MAIO/2017 (ANALISE POR CROMATOGRAFO)
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OBS: A analise cromatografica no dia 24/05/17, indicou apenas a presenca de THT nao indicando o teor de TBM. O teor de

THT esta dentro da faixa desejada.

Indice de Vazamentos no Sistema de Distribuicio de Gas: IVAZ

O IVAZ representa a relacdo entre a quantidade de vazamentos, registrada no
periodo de doze meses, reclamados por Usuarios e/ou terceiros, efetivamente
constatados, além dos identificados pela propria Concessiondria em relagdo ao
comprimento total da rede da Concessionéria, por classe de pressdo, por bairro, cidade e
area de concessao.

Sera considerado para efeito do calculo deste indicador todo e qualquer
vazamento, independente da sua vazdo, no sistema de distribuicdo de gas da
Concessionaria. O limite maximo recomendado desse indicador é apresentado na Tabela

03 a sequir:
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Tabela 03- Numero Méximo de VVazamentos por km de Rede por Ano.

Descricao Valor

Numero M&ximo de vazamentos em rede de polietileno e 0.15
aco por Km de rede por ano ’

Grafico 03- IVAZ Registrado x IVAZ Mé&ximo Recomendado
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Tempo de Atendimento de Emergéncia: TAE

O valor do TAE refere-se ao tempo transcorrido desde o recebimento da
solicitacdo de atendimento de uma determinada emergéncia (vazamento ou falta de
Gas), feita por Usuario ou ndo, até a interrupcdo da situacdo de risco detectada, quando
da chegada da (s) equipe (s) da Concessionaria.

Os limites maximos de TAE sdo os indicados na tabela 04 a seguir, para todos 0s

grupos de Usuarios.

Tabela 04- Padrbes de TAE - Tempo de Atendimento de Emergéncia

TAE- (horas)
Vazamento Falta de Gas

1 4
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Grafico 04- TAE Vazamento Registrado x TAE Maximo Recomendado
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Gréfico 05- TAE: Falta de Gas Registrado x TAE Mé&ximo Recomendado

TAE - TEMPO DE ATENDIMENTO DE EMERGENCIA FALTA
DE GAS
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Poder Calorifico Superior: PCS

PCS ¢ a quantidade de energia liberada na forma de calor, expressa em Kcal, na
combustdo completa de uma determinada quantidade unitaria do gas com a
correspondente quantidade de ar.

Os limites de PCS sdo especificados na resolucdo n° 16/2008 da Agéncia
Nacional do Petréleo — ANP. Quando o supridor comunicar que, eventualmente e por
curto prazo, o g&s nao atendera a especificacdo da ANP, a Concessionaria devera
comunicar aos seus usuarios a ndo conformidade, para que decidam se poderdo utiliza-
lo, devendo a Concessionaria recusar o produto, interrompendo o fornecimento, quando
julgar que o mesmo venha a trazer prejuizos os consumidores.

Os graficos n° 06; 07 e o 08, a seguir demostra os valores de PCS registrados por
cromatografia nas ETC’s (Estagdo de Transferéncia de Custddia) de Aracaju, Nossa

Senhora do Socorro e Itaporanga.

Gréfico 06- PCS: ETC Aracaju

s PODER CALORIFICO SUPERIOR - PCS (ETC ATACAIU)
11000
10500
10000
9500  — \ //\\ \/\\
9000
8500
2000

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
DIA

——PCS (CROMATOGRAFO - ETC ARACAIU) VALOR LIMITE INFERIOR PCS (8.360 Kcal/m?)

~——VALOR LIMITE SUPERIOR PCS (10.270 Kcal/m?®)~— VALOR DE REFERENCIA PCS (9.400 Kcal/m?)

OBS: A cromatografia do gés natural distribuido em Aracaju é acompanhada através do cromatografo instalado na ETC de

Atalaia.

BOLETIM MENSAL DOS INDICADORES DE DESEMPENHO - CAMARA DE GAS NATURAL
CANALIZADO Pagina 7




agrese
Gréfico 07- PCS: ETC N.S. do Socorro
- PODER CALORIFICO SUPERIOR - PCS (ETCN. S. DO SOCORRO)

11000

10500

10000

000 _— A /\

T~

‘9000

8500

8000 + T T T T T T T T

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
DIA
—PCS (CROMATﬁGRnFO -ETC N. S. DO SOCORRQ) 'VALOR LIMITE INFERIOR PCS (8.360 Kcal/m?)

~——VALOR LIMITE SUPERIOR PCS (10.270 Kcal/m?®) —— VALOR DE REFERENCIA PCS (9.400 Kcal/m?)

OBS: A cromatografia do gas natural distribuido em Carmopolis/Rosario e N. S. do Socorro é a mesma e esta é
acompanhada através do cromatdgrafo instalado na ETC de N. S. do Socorro.

Grafico 08- PCS: ETC Itaporanga
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A
OBS: As andlises cromatograficas semanais do gas distribuido nos municipios de Itaporanga, Aguas Claras e Estancia que
possuem a mesma cromatografia, e, portanto, o mesmo valor do PCS.

Os dados utilizados nessa publicacao foram fornecidos pela distribuidora
SERGIPE GAS S.A.

CAMARA TECNICA DE GAS NATURAL CANALIZADO
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