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IDENTIFICACAO DO ORGAO REGULADOR

AGRESE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de
Sergipe Endereco: Enderego: Avenida Marieta Leite, n° 301 —
Grageru — CEP.: 49.027-190 — Aracaju/SE.

Telefone: (79) 3218-2700

IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICO

SERGAS: Sergipe Gas S/A

Enderego: Av. José Carlos Silva, 2482 - Farolandia, CEP.: 49030-
640 - Aracaju — SE.

Telefone: : (79) 3243-8500
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1. INTRODUCAO

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe (AGRESE), criada em 28 de
agosto de 2009 por meio da Lei Estadual n® 6.661 e pela alteragdao na Lei n° 8.442 de 05 de julho de 2018,
além das disposi¢des da Lei n® 3.800 de 26 de dezembro de 1996, trata do regime de concessdao e
permissdo de prestagdo de servigos publicos pelo Estado de Sergipe e, baseada no Decreto n® 30.352 de

14 de setembro de 2016, atua no ambito regulatédrio, exercendo as fungdes de normatizagao, mediagdo e
fiscalizagdo dos servigos realizados pela concessionaria SERGIPE GAS S/A — SERGAS.

A regulacdo técnica ¢ exercida através de fiscalizagdes de rotina, monitoramento mensal dos
indicadores de desempenho (qualidade e seguranga) e apreciagdo dos métodos e sistemas adotados,

incluindo as condigdes ¢ as instalagdes utilizadas na prestagao dos servigos.

Por meio da Camara Técnica de Gés Canalizado (CAMGAS), sdo disponibilizados boletins com
objetivo de fornecer informagdes atualizadas sobre os indicadores de desempenho, os quais sdo
monitorados mensalmente no sistema de distribuicdo de gés canalizado de Sergipe. Indicadores de
desempenho s3o essenciais para o gerenciamento da eficiéncia e efetividade das areas do concessionario
na prestacao de servigos, pois permitem acompanhar e analisar criticamente os resultados obtidos, além

de um maior embasamento no processo de tomada de decisdo e o planejamento das atividades.
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2. OBJETIVO

O objetivo deste relatorio ¢ documentar todas as acdes de fiscalizagdo realizadas no més de
referéncia de modo a fornecer um diagnoéstico das condi¢des técnicas € operacionais € determinar o
grau de conformidade do sistema auditado em relagdo aos padrdes estabelecidos, levando em

consideragdo os requisitos de qualidade sempre em concordancia com a legislagao pertinente.

3. REGISTRO DAS ATIVIDADES DE FISCALIZACAO

O monitoramento da concentracao do odorante com uso do odorimetro consiste na analise reali-
zada pelo concessionario em pontos definidos de maneira que as leituras realizadas possam compreen-
der toda a rede de distribuicdo de gas e confirmar se os ajustes feitos na estagdo de odoracdo efetiva-
mente se traduziram na concentracdo de odorante na linha de distribui¢cdo. Dada a importancia deste in-
dicado para a seguranga operacional, a AGRESE acompanha os procedimentos e analisa os resultados
obtidos.

Tabela 1: Acompanhamento do monitoramento da concentrag@o de odorante - COG.

DATA LOCAL DESCRITIVO

o ETC Atalaia

o CRM Padaria Sdo Pedro III
o CRM Itabolos

o CRM Hotel Quality

e CRM Hotel da Costa

e CRM Sancho Panca

Verificag¢ao no sistema de odoragao;
Verificagdo da vazao do sistema;
Verificacdo da vazao de gotas do odorante;
Inspecao estrutural;

Inspecao dos CRM’s

26/11/2021

nrvovav

*ETC — Estagdo de Transferéncia de Custédia e CRM -



Relatdrio geral— Novembro

Figura 1: Fiscalizagdo na ETC Atalaia. E CRM’s

Conforme Tabela 1 e Figura 1, no més de novembro foram vistoriados o o sistema de odoracao
da rede de distribuicdo na cidade de Aracaju, a qual ¢ realizada na ETC Atalaia (Figura 1A e 1B),

sendo os efeitos dos ajustes verificados nos pontos de entrega, nos consumidores ( Figura 1C e 1D).

3.2 MANUTENCAOQO

O acompanhamento das operagdes de manuten¢do tem como objetivo verificar o cumprimento

das normas vigentes durante as atividades realizadas pelos operadores do concessionario, além de opor-
tunizar a inspec¢do da infraestrutura utilizada no sistema de distribuicdo no tocante a sua conservagao e

operacionalidade.

Tabela 2: Acompanhamento da atividade de manuteng@o.

DATA LOCAL DESCRITIVO

%

— . o Inspecdo estrutural;

2> e ERP Die II; . ~ , )
10/11/2021 (Z) « ERPM IVN Inspecdo das valvulas;

>

@]

Dé o Inspecdo estrutural;

AT o Inspecdo das valvulas

24/11/2021 O « ETC Carmépolis e Troca dos tramos;

8 e Inspecao de filtro;

- e Monitoramento de odoracao.

w2

* CRM - Conjunto Regulador e Medidor ; ERPM - Estagéo de Controle de Pressdo e Medigao, ERP— Estagio de Regulagem de Pressio
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Figura 2: Fiscalizacdo na ERPM, ERP e ETC.

Conforme Tabela 2 e Figura 2, no més de novembro foi acompanhado o servigo de manutencao
no trecho entre a ERP Die II e na ERPM IVN localizados no municipio de Estancia, com a inspe¢ao es-
trutural na ERP e substituicdo dos flanges das valvulas da rede no trecho (Figura 2A e B). Também foi
acompanhada a troca de tramos A e B, inspec¢do de filtro e odoragdo na ETC localizada em Carmédpolis
(Figura 2C e 2D).

4. CONCLUSAO

Os procedimentos realizados s3o considerados pela AGRESE como fundamentais para seguranca
operacional, estando em acordo com o Regulamento dos Servigos Locais de Gas Canalizado do Estado
de Sergipe. No més de referéncia, esta CAMGAS, buscou monitorar e verificar as condi¢des das esta-
coes e do sistema de odoragdo, sendo esta Ultima de suma importancia para a seguranga do usuario.
Além disso, buscou-se vistoriar os procedimentos operacionais realizados pela concessiondria durante
as previstas manutengdes ocorridas no periodo, estando estas em conformidade com as normas técni-

cas vigentes.
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AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE




