AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS
DO ESTADO DE SERGIPE

CONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 10
DE 20 DE DEZEMBRO DE 2019

APROVA AS ALTERAGOES NO
REGULAMENTO GERAL DA AGENCIA

REGULADORA DE SERVIGCOS
PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE
- AGRESE

O CONSELHO SUPERIOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE - AGRESE, no uso de suas
atribuicdes legais e regulares previstas nos artigos 8°, I,
VLT, arter N6, 00 XVl —da— el Ordinarita - (Fs Eaduakl
6.661 de 28 de agosto de 2009;

Considerando o Decreto Estadual n° 30.942 de 28 de
dezembro de 2017, que homologou a Resolucdo n° 04/2016 de 26
de janeiro de 2016, a qual aprovou o Regulamento Geral da
AGRESE;

Considerando a lei n° n° 8.538 de 28 de maio de 2019
e @ deil nooleil n" B . 447 de 05 de julhoas de: 2018, que
alteraram dispositivos da lei n° 6.661 de 28 de agosto de
2008

Considerando a deliberacdo da Diretoria Executiva da
AGRESE na reunido realizada no dia 19 de dezembro de 2019;

Considerando a deliberacdo do Conselho Superior da
AGRESE na 56°% Reunido realizada no dia 20 de dezembro de
2019;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar alteracdes no Regulamentq
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado
— AGRESE, passando a vigorar na forma estabelecid

Unico desta Resolucdo.

Geral da



K GOVERNO DE SERGIPE :
AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DO ESTADO DE SERGIPE

Art. 2° Esta Resolucdo entra em vigor com a
publicacdo do seu . Extraté no Diario Oficial do “Estado de
Sergipe, devendo ser disponibilizada, na integra, no site:
WWW.agrese.se.gov.br.

Conselho Superior da Agéy
Piblicos do Estado de Sergipe
dezembro de 2019.

Reguladora de Servicos

, em Aracaju, 20 de

Conselho \Supefior AGRESE
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ANEXO UNICO DA RESOLUCAO N° 10, DE 20 DE
DEZEMBRO DE 2019, DO CONSELHO SUPERIOR
DA AGRESE:

REGULAMENTO GERAL DA
AGENCIA REGULADORA DE
SERVICOS PUBLICOS DO
ESTADO DE SERGIPE -
AGRESE
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CAPITULO 1
DA NATUREZA JURIDICA

Art. 1° A Agéncia de Reguladora de Servigos Publicos do
Estado de Sergipe — AGRESE, Autarquia Especial, vinculada a
Secretaria de Estado Geral de Governo — SEGG, dotada de
personalidade juridica de direito publico, com autonomia técnica,
funcional, deciséria, administrativa e financeira, dotada de patrimonio 5
e receitas proprias, com sede na Cidade de Aracaju, neste Estado, e
atuacdo em todo territorio estadual, tem seus objetivos, competéncias

e sua estrutura organizacional regulados pela Lei n® 6.661, de 28 de
agosto de 2009.

Paragrafo unico. A AGRESE atuara como autoridade
administrativa independente, assegurando-se-lhe, nos termos da lei, as
prerrogativas necessarias ao exercicio adequado de sua competéncia.

Art. 2° A AGRESE organizar-se-a nos termos da Lei n°
6.661, de 28 de agosto de 2009, e deste Regulamento-Geral, bem
como das normas que editar.

CAPITULO 11
DA FINALIDADE E OBJETIVOS

Art. 3° A AGRESE tem por finalidade exercer o poder de
regular e de fiscalizar as Concessdes e Permissdes de servigos
publicos nas quais o Estado de Sergipe, por disposi¢cao legal ou
delegacio, figure como Poder Concedente ou Permitente, nos termos
das normas legais, regulamentares e contratuais pertinentes e, em
especial, das disposi¢des da Lei n® 3.800, de 26 de dezembro de 1996,
que dispde sobre o regime de concessdo e permissao de prestacao de
servigos publicos pelo Estado de Sergipe.

Art. 4° As atividades de regulagdo da AGRESE visardo
primordialmente a prevencdo de condutas violadoras das norma
legais, regulamentares e pactuadas, devendo zelar pelos seguinte

principios fundamentais: w 'Q7
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I - instruir as entidades reguladas quanto ao cumprimento
de suas obriga¢des contratuais, regulamentares e legais;

Il - fazer cumprir as normas legais, regulamentares e
pactuadas pertinentes aos servigos publicos regulados, e em especial
os contratos de concessao e termos de permissao;

II1 - garantir a qualidade do servigco prestado, promover e
zelar pela eficiéncia técnica e economicidade dos servigos publicos
delegados, submetidos a sua competéncia regulatdria, propiciando
condi¢des de regularidade, continuidade, seguranca, atualidade,
universalidade e modicidade das tarifas;

IV - proteger os usudarios contra o abuso de poder
econOmico que vise a dominacdo dos mercados, a eliminacao da
concorréncia e ao aumento arbitrario das tarifas e de margens de
lucro;

V - estabelecer regras que permitam a efetiva participagao
do usuario nos procedimentos relativos as atividades e competéncias
da AGRESE, notadamente em relagdo a fixagdo, revisao, reajuste e
aprovacgao de tarifas;

VI - subsidiar, com informag¢des e dados necessarios, a
acdo regulatoria, visando a modernizagdo do ambiente institucional de
atuac¢ao da AGRESE;

VII - evitar praticas anti-competitivas e de impedimento ao
livre acesso aos servigos;

VIII - estimular a expansdo e a modernizagdo dos servigos
publicos delegados, de modo a buscar a sua universalizacdo e a
melhoria dos padrdes de qualidade, ressalvada a competéncia do
Estado quanto a defini¢do das politicas de investimento; e,

IX - estabelecer parcerias com a sociedade para que atuem
em apoio as atividades fins da AGRESE.
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Art. 5° Compete a AGRESE a regulacdao de todos os
servigos publicos delegados pelo Estado de Sergipe, suas Autarquias,
Fundag¢des Publicas, entidades paraestatais e outras entidades
conveniadas ou por ele diretamente prestados, embora sujeitos a
delegacao, quer de sua competéncia ou a ele delegados por outros
entes federados, em decorréncia de norma legal ou regulamentar,
disposi¢ao convenial ou contratual, atuando no controle, fiscalizacao,
normatizacao, padronizag¢ao, concessao e fixac¢ao de tarifas.

Paragrafo unico. A atividade reguladora da AGRESE
devera ser exercida, em especial, nas seguintes areas:

I - saneamento;

Il - energia elétrica;

I1I - rodovias;

IV - telecomunicag¢des;

V - portos e hidrovias;

VI - irrigacao;

VII - transportes intermunicipais de passageiros;
VI1II - combustiveis;

IX - distribui¢do de gas canalizado;

X - inspecdo de seguranga veicular;

XI - coleta e tratamento de residuos solidos;

XII - outras atividades, resultantes de delegacdo do poder
publico.
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CAPiTULQ 11
DAS COMPETENCIAS

Art. 6° Compete a AGRESE

I - fixar, reajustar, revisar, homologar ou encaminhar ao
ente delegado, tarifas, seus valores e estruturas;

II - cumprir e fazer cumprir, no Estado de Sergipe, a
legislagcdo especifica relacionada aos servigos publicos delegados e
dos contratos de concessdo ou permissdo de servigos publicos =
relativos a esfera de suas competéncias; o

III - emitir parecer prévio sobre editais, contratos e demais
instrumentos celebrados, bem como sobre seus aditamentos ou
extingdes, relativos a delegagdo de servigos publicos inseridos no
ambito de sua competéncia reguladora e fiscalizadora, orientar a
confeccdo desses instrumentos, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

IV - propor novas delega¢gdes de servigos publicos no
Estado de Sergipe, bem como o aditamento ou extingdo dos contratos
em vigor ouvida a Procuradoria da AGRESE;

V - determinar diligéncia, junto ao Poder Concedente, ou
Permitente, concessionarios, permissionarios e usuarios dos
respectivos servigos publicos, podendo para tal requisitar a
Administracdo Publica Estadual, aos entes delegantes ou aos
prestadores de servigos publicos delegados as informagdes necessarias
ao exercicio de sua fun¢io regulatoria;

VI - moderar, dirimir e arbitrar como instancia
administrativa as divergéncias e os conflitos de interesse, entre o
poder concedente e os concessionarios ou permissionarios de servigos
publicos, e destes entre si ou com os usuarios e consumidores dos
respectivos servigos no limite das atribui¢des previstas em lei
relativos aos servigos sob sua regulagao;

’ o
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VII - divulgar e permitir o amplo acesso dos interessados
as informacgdes sobre a prestagdo dos servigos publicos delegados e as

suas proprias atividades, decisdes e normas na forma de regulamento;

VIII - aplicar as san¢des administrativas e pecuniarias
decorrentes da inobservancia da legislagio vigente ou do
descumprimento dos editais, contratos de concessdo e termos de
permissdo de servigos publicos;

IX - recolher as multas aplicadas no exercicio de sua
competéncia;

X - fiscalizar, diretamente ou mediante delegacdo, os
aspectos técnicos, economicos, contabeis e financeiros, relativos as
concessdes ou permissdes de servigos publicos, valendo-se, inclusive,
de indicadores e procedimentos amostrais sempre nos limites
estabelecidos em normas legais, regulamentares ou contratuais,
aplicando diretamente as sangles cabiveis, decorrentes da
inobservancia da legislagdo vigente ou por descumprimento dos
contratos;

XI - estabelecer procedimentos para aferi¢do da qualidade
dos servicos delegados, encaminhar reclamacgdes, emitir decisoOes
administrativas e decidir respectivos procedimentos recursais;

XII - realizar estudos econdmicos, contabeis, financeiros e
técnicos de qualquer natureza, contratar servigos técnicos relativos ao
exercicio das atividades de sua competéncia, vistorias, estudos,
auditorias ou exames visando a consecugdo de seus objetivos e o
adequado exercicio de suas competéncias;

XIII - elaborar a proposta orgamentaria a ser incluida na
Lei Orcamentaria Anual do Estado;

XIV - expedir normas, resolugdes, instrugdes e firmar
termos de ajustamento de servigos, nos limites de sua competénci
inclusive fixando prazos para cumprimento de obrigagdes € metas
parte das entidades reguladas ouvida a Procuradoria da AGRESE;




nEvid

17 ? La,

o ESTADO DE SERGIPE e
AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE
XV - elaborar relatério anual de suas atividades, nele
destacando o cumprimento das diretrizes estabelecidas pelo poder
concedente e das politicas setoriais, enviando-o ao Governador do
Estado e a Assembleia Legislativa, bem como dando ampla
divulgacgao a sociedade;

XVI - atuar na defesa e proteg¢do dos direitos dos usuarios,
reprimindo infra¢des, compondo e arbitrando conflitos de interesses e
promovendo a coordenagdo dos servigos delegados em sintonia com o
Sistema Estadual e Nacional de Defesa do Consumidor;

XVII - expedir, através de resolucdo, normas atinentes ao
procedimento interno dos processos administrativos para o
cumprimento de suas atribui¢des, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XVIII - celebrar convénios e contratos, bem como
estabelecer parcerias e termos de cooperagdo técnica com a Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, seus poderes e respectivas
entidades vinculadas, cujo objeto seja atinente a servigos publicos
delegados ou delegaveis, com o objetivo de assumir a regulagdo o
controle ou a fiscalizacdo da prestagdo destes servigos, ouvida a
Procuradoria da AGRESE;

XIX - convocar, promover e executar audiéncias e
consultas publicas para tratar de assuntos relacionados a prestagdo de
servicos publicos delegados, de relevante interesse da sociedade;

XX - garantir a aplicagdo do principio da isonomia no
acesso e uso dos servigos publicos; e,

XXI - executar outras atividades conexas ou correlatas a
sua finalidade.

CAPITULO IV
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 7° A AGRESE dispde da seguinte Estrutur
Organizacional: ? C%/
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I - Conselho Superior;
II - Diretoria Executiva;
III - Procuradoria;

[V - Ouvidoria.

Secao | .
Do Conselho Superior da AGRESE

Art. 8° Ao Conselho Superior da AGRESE compete:

I - aprovar o seu Regulamento-Geral e suas posteriores

alteracdes, mediante Resolucao (alterado pela Resolucao n.° 10 de
20 de dezembro de 2019);

Il — elaborar e aprovar o seu Regimento Interno e suas
posteriores alteracdes, mediante Resolucao (alterado pela Resolu¢iao
n.° 10 de 20 de dezembro de 2019);

III - aprovar e acompanhar o planejamento estratégico

anual da AGRESE;

IV - deliberar sobre o plano geral de metas para a
universalizacdo dos servigos prestados pelas entidades reguladas e
sobre as politicas setoriais, inerentes aos servicos regulados pela
AGRESE, definidos pelo Governo Estadual;

V - deliberar acerca das atividades de regulacao
desenvolvidas pela AGRESE;

VI - apreciar os relatorios anuais da Diretoria-Executiva
das atividades desenvolvidas pela AGRESE e envia-los ao
Governador do Estado e a Assembleia Legislativa;

VII - deliberar quanto aos critérios para fixacdo, revisdo e
reajuste de tarifas, mediante Resolugao, a aos interessados
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o contraditorio e a ampla defesa, a ser exercido através de pédido de
Reconsideragdao no prazo de até 05 (cinco) dias uteis; (alterado pela
Resoluciao n.” 10 de 20 de dezembro de 2019);

VIII - produzir apreciagdes criticas sobre a atuagao da
AGRESE, encaminhando-as a Diretoria Executiva, a Assembléia
Legislativa e ao Governador do Estado;

IX - requerer informagdes relativas as decisdes da
Diretoria-Executiva;

X - tornar acessivel ao puablico em geral os atos normativos
e as decisOes do Conselho;

XI - aprovar programa de atividades e plano de metas para
cada exercicio elaborado pela Diretoria-Executiva;

XII - analisar, discutir e decidir, como instancia
administrativa superior, as matérias de competéncia da AGRESE que
ja tenham sido analisadas pela Diretoria-Executiva;

XIII - aprovar a proposta de orcamento da AGRESE, a ser
incluido no Orgamento Geral do Estado;

XIV - julgar como instancia administrativa 0s recursos
relativos a penalidades impostas as entidades reguladas, ouvida a
Procuradoria da AGRESE;

XV - extinguir, intervir, propor declaragdo de caducidade e
promover encampag¢do da concessdo ou permissdo de servigos
publicos regulado, nos casos previstos em normas legais,
regulamentares ou pactuados, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XVI - aprovar o recebimento de legados e doagbes com
encargos, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XVII - promover a outorga de concessdes e permissoes de
servigos publicos, quando tal competéncia lhe for conferida pel¢
poder concedente. {
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Paragrafo unico. O Conselho Superior reunir-se-a pelo
menos uma vez por meés para proferir decisdes, nos termos
estabelecidos em lei, devendo ser lavrada ata da reunido, na qual
constarao as assinaturas dos Conselheiros.

Art. 9° O Conselho Superior deve ser composto de 05
(cinco) membros, com as seguintes origens:

I - 03 (trés) membros de livre indicagdo do Governador do
Estado; e,

IT - 02 (dois) membros de livre indicacdo da Assembleia
Legislativa do Estado. '

§ 1°. Ao Conselho Superior, cujas decisdes serdao tomadas
por maioria absoluta, compete a direcao superior da AGRESE.

§ 2°. A Presidéncia do Conselho Superior cabe a um dos
Conselheiros na forma a ser definida em seu Regimento Interno.

§ 3°. As reunides do Conselho Superior serdo convocadas
pela Diretoria Executiva, por provocagdo de quaisquer dos seus
membros, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, ou
por um dos integrantes do Conselho Superior, indicando-se o dia,
hora e pauta da reunido. (alterado pela Lei n° 8.442 de 05 de julho
de 2018)

§ 4°. A Diretoria Executiva tera direito a voz nas reunides
do Conselho Superior. (alterado pela Lei n°® 8.442 de 05 de julho de
2018) A

§ 5°. A Secretaria do Conselho Superior deve ser exercida
pelo Secretario-Executivo da AGRESE. (alterado pela Lei n°® 8.442

de 05 de julho de 2018) '

Art. 10. Os membros do Conselho Superior devem ter

mandato de 02 (dois) anos, permitida a reconducdao e serao
empossados somente apds terem s nomes aprovados p%/
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Assembléia Legislativa do Estado, devendo satisfazer,

simultaneamente, as seguintes condigdes: (alterado pela Lei n°® 8.538
de 28 de maio de 2019)

I - ser brasileiro e residente no Estado;
II - ter reputagdo ilibada e idoneidade moral;

II1 - Ter experiéncia comprovada no exercicio da fungdo
ou atividade profissional relevante para os fins da AGRESE.

Paragrafo tnico. Os membros do Conselho Superior farao
jus a uma gratificagdo mensal, ndo superior a 20% (vinte por cento)
do subsidio do cargo de Secretario de Estado, a ser fixado por ato do
préprio Conselho, com posterior homologagdo pelo Governador do
Estado.

Art. 11. Apds a nomeagdo, o Conselheiro perdera o cargo
antes do término de seu mandato em qualquer das seguintes hipoteses,
isolada ou cumulativamente:

[ - constatacdo de que sua permanéncia no cargo possa
comprometer a independéncia e integridade da AGRESE;

II - condenacgdo por crime doloso;

[11 - condenacdo por improbidade administrativa;

[V - rejei¢do de contas pelo Tribunal de Contas do Estado,
uma vez confirmada manifesta improbidade administrativa no

exercicio da funcdo, com decisdo transitada em julgado;

V - auséncia ndo justificada a 03 (trés) reunides
consecutivas ou a 05 (cinco) reunides alternadas por ano;

VI - exercer qualquer cargo ou fungdo de controlador,
diretor, administrador, gerente, preposto, mandatario, consultor o
empregado de qualquer entidade regulada;

10

b 4
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VII - receber, a qualquer titulo, quantias, descontos,

vantagens ou beneficios de qualquer entidade vinculada;

VIII - tornar-se socio, quotista ou acionista de qualquer
entidade regulada;

IX - manifestar-se publicamente, salvo nas sessdes do
Conselho Superior, sobre qualquer assunto submetido a AGRESE, ou
que, pela sua natureza, possa vir a ser objeto de apreciacdo da mesma;

Paragrafo unico. Constatadas as condutas referidas neste
artigo, cabera ao Governador do Estado, determinar a apuracdo das
irregularidades, mediante procedimento administrativo proprio.

Secao 11
Da Diretoria-Executiva da AGRESE

Art. 12. A Diretoria Executiva da AGRESE, composta por
03 (trés) membros, indicados pelo Conselho Superior, e nomeados

pelo Governador do Estado, com mandatos ndo coincidentes de 02

(dois) anos, permitida a recondugdo, compete a execugdo das
atividades da AGRESE, dando aplicacdo as deliberagdes do seu
Conselho Superior. (alterado pela Lei n° 8.442 de 05 de julho de
2018)

§ 1° A Diretoria-Executiva ¢ composta pelos seguintes
membros:

[ - Diretor-Presidente;
II - Diretor Administrativo e Financeiro;
11 - Diretor Técnico.

§ 2° O Diretor-Presidente da AGRESE sera escolhido pelo
Governador do Estado dentre os membros da Diretoria-Executiva
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§ 3° Em caso de vaga no curso do mandato, este sera
completado por sucessor investido na forma prevista no “caput” deste
artigo, que o exercera pelo prazo remanescente.

Art. 13. A exoneragido ‘“ex-officio” de Diretores da
AGRESE so6 pode ocorrer nos 04 (quatro) meses iniciais dos
respectivos mandatos.

§ 1° Apos o prazo a que se refere o “caput” deste artigo, os
Diretores da AGRESE somente podem perder o mandato em
decorréncia de renuncia, de condenag¢do judicial transitada em
julgado, ou de decisao definitiva em processo administrativo
disciplinar.

§ 2° Sem prejuizo do que preveem as legislagcdes penal e
relativa a puni¢ao de atos de improbidade administrativa no servigo
publico, deve ser causa da perda do mandato a inobservancia, por
qualquer um dos Diretores da AGRESE, dos deveres e proibi¢des
inerentes ao cargo que ocupa.

§ 3° Para os fins do disposto no § 2° deste artigo, cabe ao
Secretario de Estado Geral de Governo instaurar o processo
administrativo disciplinar, a ser conduzido por comissao especial,
competindo ao Governador do Estado determinar o afastamento
preventivo, quando for o caso, e proferir o julgamento.

Art. 14. Aos Diretores da AGRESE ¢ vedado o exercicio
de atividade sindical ou de dire¢do politico partidaria, bem como de
quaisquer atividades profissionais e empresariais que estabelecam
quaisquer vinculos, ainda que indiretos, com concessionarias ou
permissionarias reguladas por esta Lei. (alterado pela Lei n° 8.442
de 05 de julho de 2018)

§ 1° (revogado pela Lei n° 8.442 de 0S de julho de 2018);
§ 2° (revogado pela Lei n° 8.442 de 05 de julho de 2018).

Art. 15. Durante o interregno de 01 (um) ano, contado a
partir do término de seus mandatos, os Diretores ndo podem, a
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qualquer titulo, manter vinculo contratual ou ndo, com empresas
sujeitas a competéncia reguladora da AGRESE, incluidos em tais
restri¢des o exercicio de cargo de diregdo e a prestagao de servigos de
assessoria ou consultoria de qualquer espécie.

§ 1° E vedado, ainda, aos Ex-diretores, utilizarem
informacdes privilegiadas obtidas em decorréncia do cargo exercido,
sob pena de incorrerem em infragdo administrativa.

§ 2° A infringéncia do disposto neste artigo sujeita os ex-
Dirigentes a multa no valor de até 100 vezes o valor da remuneragao
percebida durante o exercicio do cargo, cobravel pela AGRESE por
via executiva, sem prejuizo de outras sancdes administrativas, civeis,
ou penais aplicaveis.

§ 3° Os Diretores devem, previamente ao provimento no
cargo, assinar termo de compromisso, cujo conteudo deve conter as
proibi¢des previstas neste artigo e demais disposigdes correlatas deste
Regulamento-Geral.

Art. 16. Compete a Diretoria-Executiva a analise,
discussdo e decisdo das matérias de competéncia da AGRESE bem
como: :

I - exercer a administragdo da AGRESE;
I1 - fiscalizar, cumprir e fazer cumprir as normas relativas
aos servicos publicos delegados, e em especial os contratos de

concessdo e termos de permissao;

I1I - cumprir e fazer cumprir as determinag¢des do Conselho
Superior;

IV - elaborar e divulgar relatorios sobre as atividades da
AGRESE; |

V - encaminhar os demonstrativos contabeis da AGRES
aos 6rgaos competentes;
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VI - elaborar politicas administrativas internas e de
recursos humanos;

VII - propor ao poder concedente alteracdo das condi¢des
da concessao ou permissao de servigo publico regulado;

VIII - aprovar a celebracdo de convénios com entidades
publicas e privadas, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

IX - decidir sobre conflitos entre o poder concedente, .
entidades reguladas e usuarios, nas questdes referentes a servigos
publicos regulados de competéncia originaria do Estado do Sergipe
ou quando tal competéncia for outorgada a AGRESE pelo poder
concedente, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

X - decidir sobre pedidos de estabelecimento, reajuste e
revisdo de tarifas e estruturas tarifarias, com vistas a modicidade das
tarifas e ao equilibrio econdmico-financeiro dos contratos de
concessdo ou termos de permissdao e autorizagdo, nas questdes
referentes a servigos publicos regulados de competéncia originaria do
Estado do Sergipe ou quando tal competéncia for outorgada a
AGRESE pelo poder concedente, ouvida a Procuradoria da AGRESE; ™

XI - expedir resolugdes e instrugdes tendo por objeto os
contratos de concessio ou termos de permissdo de servigos publicos
delegados submetidos a competéncia regulatoria da AGRESE,
inclusive fixando prazos para cumprimento de obrigagdes por parte
das entidades reguladas, ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XII - aprovar normas e recomendagdes relativas a

qualidade dos servigos publicos regulados, ouvida a Procuradoria da
AGRESE;

X111 - solicitar o parecer da Procuradoria Juridica e avaliar
sua relevancia e interesse publico para fins de publicagdo no Diario
Oficial do Estado;

XIV - aprovar normas administrativas e de regulacdo
elaboradas no ambito da AGRESE, ouvida a Procuradoria
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AGRESE, por meio de portaria; (alterado pela Lei n° 8.442 de 05 de
julho de 2018)

XV - estimular a competicdo nos setores regulados,
assegurando a protegdo contra praticas abusivas e monopolistas;

XVI - determinar diligéncias junto ao poder concedente e
entidades reguladas, nos termos das normas legais, regulamentares e
pactuadas;

XVII - contatar 6rgdos publicos e privados sobre assuntos
relacionados com as atividades da AGRESE;

XVIII - propor ajustes e modificagdes na legislagio

necessaria a modernizacdo do ambiente institucional de sua atuagao,
ouvida a Procuradoria da AGRESE;

XIX - aplicar multas e penalidades, ou delegar a Diretoria
Técnica referida competéncia, nos termos das normas legais,
regulamentares ou pactuadas;

XX - elaborar proposta de criagdo de quadro proprio de
pessoal a ser submetido ao Conselho Superior, ouvida a Procuradoria
da AGRESE;

XXI - aprovar o seu regimento interno e suas posteriores
alteracoes; :

XXII - deflagrar processo licitatério para outorga de
concessdes e permissdes de servigos publicos; (incluido pela Lei n°
8.442 de 05 de julho de 2018)

XXIII - Convocar as reunides do Conselho Superior,
elaborando a sua pauta; (incluido pela Lei n° 8.442 de 05 de julho

de 2018)

XXIV - expedir resolugdes e instrugdes, no ambito de sua
competéncia, sendo-lhe permitida a fixagdo de prazos para
cumprimento de obriga¢des por parte dos prestadores dos servigo
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publicos regulados, voluntariamente ou quando instada por conflitos
de interesse; (incluido pela Lei n® 8.442 de 05 de julho de 2018)

XXV - elaborar o seu regimento interno, estabelecendo
procedimentos para a realizagdo de audiéncias publicas,
encaminhamento de reclamacgdes, respostas a consultas, emissdo de
decisdes administrativas e respectivos procedimentos recursais;
(incluido pela Lei n° 8.442 de 05 de julho de 2018)

XXVI - resolver os casos omissos; (incluido pela Lei n°

8.442 de 05 de julho de 2018)

§ 1° A Diretoria-Executiva da AGRESE podera promover
audiéncia publica previamente ao estabelecimento e revisao de tarifas
ou estruturas tarifarias, e ao inicio de procedimentos licitatérios
relativos a outorga de concessdes e permissdes de servigos publicos.
(incluido pela Lei n° 8.442 de 05 de julho de 2018)

§ 2° A Diretoria-Executiva deve deliberar por maioria de
votos.

Art. 17. Compete ao Diretor-Presidente:
I - exercer a representacgio legal da AGRESE;
I1 - presidir as reunides da Diretoria-Executiva;

[II - cumprir e fazer cumprir as decisdes da Diretoria-
Executiva;

IV - decidir “ad referendum” da Diretoria-Executiva as
questdes de urgéncia;

V - decidir, em caso de empate, nas delibera¢des da
Diretoria-Executiva;

VI - admitir, nomear, exonerar, demitir ou requisita
servidores;

16
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VII - prover os cargos em comissdo e as fungdes de

confianga;

VIII - firmar, em nome da AGRESE, contratos, convénios,
acordos, ajustes e outros instrumentos legais, ouvida a Procuradoria

da AGRESE;

IX - celebrar convénios, acordos ou contratos com os
Municipios, o Estado de Sergipe ou a Unido, diretamente ou através
de o6rgdos representantes destes, tendo por objeto a delegacio a
AGRESE do poder regulatorio sobre servigos publicos da
competéncia daqueles, conforme decisdao prévia do Conselho Diretor,
ouvida a Procuradoria da AGRESE;

X - autorizar despesas, com observancia do orcamento da
AGRESE, bem como da legislagdo pertinente € movimentar recursos
em conjunto com o Diretor Administrativo e Financeiro;

XI - planejar e executar as atividades de relagdes publicas,
divulgar as realizagdes e atividades desenvolvidas pela AGRESE.

XII — exercer o poder disciplinar, nos termos da legislacao
em vigor;

Paragrafo unico. Na auséncia ou vacancia do cargo de um
dos Diretores Executivos AGRESE, o Diretor Presidente designara,
dentre os demais Diretores, aquele que interinamente ira cumular o
exercicio dos cargos das diretorias (alterado pela Resolu¢io n.° 10
de 20 de dezembro de 2019);

Art. 18. Compete ao Diretor Administrativo e Financeiro:

I - desenvolver normas, procedimentos, métodos, planos e
programas administrativos da AGRESE a fim de garantir fluxo de
trabalho eficiente, acompanhando e avaliando a implantacdo dos
mesmos;

Il - executar o plano de recursos humanos da AGRESE
incluindo assuntos relativos a encargos e direitos de seus servidores;
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III - planejar e executar as atividades relativas aos sistemas
de informatica da AGRESE;

IV - executar os servigos relativos a contabilidade geral da
AGRESE, de forma a atender as necessidades administrativas e
exigéncias legais;

V - proceder a analise do fluxo de caixa da AGRESE,
elaborar boletins de movimento de caixa, bancos e demonstrativos das
disponibilidades bancarias, efetuar depositos e controlar saldos
bancarios, emitir cheques para assinatura em conjunto com o Diretor
Presidente;

VI - planejar e executar as atividades de natureza
econdmico-financeira da AGRESE e elaborar o or¢gamento anual e os
planos plurianuais da AGRESE, em conjunto com a Diretoria
Técnica;

VII - analisar as operagdes financeiras da AGRESE
relacionadas com a previsdo de receitas, financiamento, crédito e
outras operagdes correlatas;

VIII - gerenciar as atividades de suprimento da AGRESE,
proceder a compra de material e equipamentos de acordo com as
normas legais vigentes, mantendo atualizado o cadastro de bens

moveis e imoveis da AGRESE;

IX - instruir processos administrativos, para posterior
decisdo da Diretoria-Executiva:

X - elaborar e implantar manuais administrativos e
formularios de uso geral da AGRESE, ouvida a Procuradoria da
AGRESE;

XI - executar outras atividades que lhe forem atribuidas
pelo Regimento Interno da AGRESE.

Art. 19. Compete ao Diretor Técnico:
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| - preparar programas e projetos basicos de expansdo da
AGRESE a pedido da Diretoria-Executiva;

Il - preparar relatério para afericdo do desempenho global
da AGRESE;

IIT - supervisionar as Camaras Técnicas de Regulacao,
visando o desempenho de suas atividades com maior eficiéncia e
produtividade;

IV - elaborar politicas de ag¢do, previamente aprovadas pela
Diretoria-Executiva expressando-as em planos, programas, metas e
projetos especificos a serem cumpridos pelas Camaras Técnicas de
Regulagao;

V - zelar pelo fiel cumprimento das normas legais,
regulamentares e pactuadas relativas aos servigos publicos regulados,
e em especial dos contratos de concessdo e termos de permissao;

VI - fiscalizar a qualidade dos servigos publicos e a
razoabilidade das tarifas cobradas pelas entidades reguladas,
verificando o atendimento aos requisitos estabelecidos em normas.
legais, regulamentares e pactuadas, inclusive efetuando auditorias
técnicas quando necessario;

VII - analisar os custos dos servigos publicos regulados
para verificagdo da modicidade das tarifas e estruturas tarifarias e da
razoabilidade de propostas apresentadas pelas entidades reguladas
para revisdo ou reajuste das mesmas;

VIII - supervisionar o mercado com vistas a competi¢do e
ao equilibrio entre oferta e demanda dos servigos publicos regulados;

IX - elaborar regras e procedimentos sobre regulag¢ido
técnica e econdmica dos servigos publicos submetidos a competénci
regulatéria da AGRESE para aprovacao da Diretoria-Executiva
ouvida a Procuradoria da AGRESE;




; ESTADO DE SERGIPE
AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

agrese

X - promover consultas ao poder concedente, entidades
reguladas e usuarios sobre assuntos de natureza técnica relativa aos
servigos publicos regulados;

XI - fiscalizar os aspectos técnico, operacional, econdmico,
contabil e financeiro das entidades reguladas, nos limites
estabelecidos em normas legais, regulamentares e pactuadas,
recomendando a Diretoria-Executiva, quando for o caso, a ado¢do das
sanc¢des cabivelis;

XII - promover estudos visando o acréscimo de qualidade
e eficiéncia dos servicos publicos regulados, elaborando relatorios
periodicos de sua evolugao;

XIII - coletar, armazenar e tratar dados relativos ao setor
regulado, requisitando-os das entidades reguladas, com vistas ao
fornecimento de subsidios para o desempenho eficiente das atividades
de regulacao;

XIV - fornecer subsidios a Diretoria-Executiva para
decisdes envolvendo os setores regulados;

XV - administrar relacdes com prestadores de servigos
terceirizados para desenvolver atividades de fiscaliza¢do da qualidade
dos servicos publicos regulados;

XVI - avaliar as instala¢des das entidades reguladas,
identificando eventuais problemas com as mesmas e estabelecendo as
medidas corretivas necessarias;

XVII - aplicar penalidades nas entidades reguladas, quando
tal competéncia lhe for delegada pela Diretoria-Executiva, conforme

as normas legais, regulamentares e pactuadas;

XVIII - executar outras atividades que lhes sejam
atribuidas por este Regulamento-Geral.

20



: ESTADO DE SERGIPE
AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE
Secao 111
Da Procuradoria da AGRESE

agrese

Art. 20. Compete a Procuradoria da AGRESE, que se
vincula a Advocacia-Geral do Estado para fins de orientagao
normativa e supervisao técnica:

[ - representar em juizo ou fora dele a AGRESE, com
prerrogativas processuais de Fazenda Publica; ;

II - representar em juizo ou fora dele os ocupantes de
cargos e de fungdes de dire¢do, inclusive apds a cessagdo do
respectivo exercicio, com referéncia a atos praticados em decorréncia
de suas atribuicdes legais ou institucionais, adotando, inclusive, as
medidas judiciais cabiveis, em nome e em defesa dos representados;

III - apurar a liquidez e certeza de créditos, de qualquer
natureza, inerentes as atividades da AGRESE, inscrevendo-os em
divida ativa, para fins de cobran¢a amigavel ou judicial; e,

IV - executar as atividades de consultoria e de
assessoramento juridicos, garantidas e respeitadas as atribui¢des legal
e constitucionalmente conferidas a Procuradoria Geral do Estado —
PGE:

V - assessorar juridicamente o Conselho Superior, a
Diretoria Executiva e a Ouvidoria da AGRESE;

VI - emitir pareceres juridicos com o objetivo de subsidiar
as decisdes da Diretoria-Executiva;

VII - representar ao Ministério Publico para inicio de ag@o
civil publica de interesse da AGRESE;

VIII - examinar a legalidade e legitimidade de atos e

documentos de interesse da AGRESE, sugerindo as devidas medidas
corretivas;
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IX - representar ao Conselho Administrativo de Defesa
Econdomica — CADE, quando constatadas irregularidades do interesse
deste;

X - executar outras atividades de natureza juridica que lhe
sejam atribuidas por este Regulamento-Geral.

Paragrafo unico. A Procuradoria da AGRESE deve ser
dirigida por profissional com graduacdo em Direito, regularmente
inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil, ocupante do cargo de
provimento em comissdao de Procurador-Chefe, com vinculagao
administrativa ao Diretor Presidente da AGRESE.

Secao IV
Da Ouvidoria da AGRESE

Art. 21. Compete a Ouvidoria da AGRESE segundo
normas, resolu¢des e procedimentos definidos pela Diretoria-
Executiva, de acordo com este Regulamento-Geral, através de
instrumentos:

I - receber, processar e dar provimento as reclamag¢des dos
usuarios relacionados com a prestagao de servigos publicos regulados;

II - estabelecer politicas de ag¢do por meio de planos,
programas, metas e projetos especificos visando maior eficiéncia no
atendimento das reclamag¢des dos usuarios dos servigos publicos
regulados;

III - elaborar relatorios informativos de atendimento aos
usuarios, formulando as proposi¢des que entender pertinentes,
remetendo-o a Diretoria-Executiva;

IV - executar outras atividades que lhe sejam atribuidas
por este Regulamento-Geral.

§ 1° A Ouvidoria da AGRESE informara ao usuario sobre
as medidas tomadas com relag¢do a reclamagao apresentada.
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§ 2° A Ouvidoria da AGRESE sera coordenada por um
Ouvidor-Chefe e subordinar-se-a diretamente ao Diretor Presidente da
AGRESE.

agiest

§ 3° As solicitagdes da Ouvidoria terdo preferéncia na sua
tramitacdo e atendimento, cabendo a Diretoria-Executiva, quando
necessario, as devidas providéncias junto aos Orgdos publicos,
concessionarias e consumidores. :

: C’APiTULO \Y
DAS CAMARAS TECNICAS DE REGULACAO E
FISCALIZACAO

Art. 22. A Diretoria Técnica sera estruturada com a
criacdo de Camaras Setoriais, organizadas de acordo com as areas de
atuacio da AGRESE, na forma do art. 5°, paragrafo unico, deste
Regulamento.

§ 1° Cabera a estas Camaras Setoriais o desenvolvimento
das atividades técnicas e de fiscalizagdo da AGRESE.

§ 2° Além das Camaras Setoriais por setor de atuagdo, sera
criada a Camara Tarifaria. (incluido pela Resolucao n.° 10 de 20 de
dezembro de 2019)

§ 3° A Camara Tarifaria, em conjunto com as Camaras
Setoriais Especificas de cada area de atuagdo, tera por objetivo o
estudo, controle e supervisdo dos diversos parametros que
influenciam na formacdo dos pregos de forma a poder fornecer
subsidios a Diretoria-Executiva da AGRESE nas aprovacdes de
reajustes ou revisdes de tarifas solicitadas pelos Concessionarios ou
Permissionarios. (alterado pela Resolu¢do n.” 10 de 20 de
dezembro de 2019) : ;

Art. 22-A. As Diretorias das Camaras Técnicas serdo
exercidas por profissionais de nivel superior, com experiéncia
profissional e técnica, comprovada em curriculum vitae, na area de
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atuacdo da respectiva Camara, sendo indicados e nomeados pelo
Diretor-Presidente.

Art. 22-B. Compete as Camaras Técnicas, nas respectivas’
areas de especializacao:

I - Acompanhar, supervisionar e fiscalizar, segundo as
normas e legislacdo em vigor, os contratos de concessdo e termos de
permissdo, aferindo, em sua respectiva area de atuagdo, o
cumprimento, pelos concessionarios ou permissionarios dos servigos
regulados e das metas contratualmente estabelecidas;

II - Estabelecer os indices de desempenho e controle da
qualidade dos servigos regulados e acompanha-los nos contratos,
segundo decisOes da Diretoria-Executiva;

IIT - Gerenciar o andamento dos contratos de prestacdo de
servicos € convénios firmados com terceiros, necessarios ao
desempenho das atividades especificas de cada Camara;

IV - Elaborar trabalhos, estudos e subsidiar a formulagdo
de diretrizes para a AGRESE, tendo em vista a competéncia desta e o
aprimoramento na qualidade dos servigos publicos prestados a
populacdo do Estado de Sergipe;

V - Sugerir e subsidiar a elaboracdo de normas necessarias
ao aprimoramento da prestagdo dos servigos publicos regulados;

VI - Reportar ao Diretor Técnico o andamento dos
trabalhos em desenvolvimento, principalmente no que se refere a

regulacido dos contratos e termos de concessdo e permissao sujeitos a
AGRESE;

VII - Expedir oficios, circulares, comunicagdes,
correspondéncias internas e estabelecer procedimentos internos,
relativos a sua area de atuacgdo;

VIII - Cadastrar os processos sob sua responsabilidade,
previsdo de conclusdo, técnico responsavel, objeto, historico d
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providéncias tomadas e previsdo das medidas necessarias até a sua
conclusao;

IX - Assessorar tecnicamente ao Procurador Juridico da
Agéncia sobre estudos, pareceres, pesquisas, levantamentos, analises
e exposicdes de motivos referentes a assuntos regulatorios;

X - Exercer outras atividades correlatas que lhe forem
atribuidas pelo Diretor Técnico; 5

CAPITULO VI
DO PESSOAL

Art. 23. Os servicos da AGRESE sdo desempenhados por
pessoal proprio, ocupante de cargos integrantes dos respectivos
quadros da Autarquia e por pessoal de outros orgdos ou entidades da
Administracdo Publica Estadual, direta ou indireta, cedidos na forma
da legislacdo correspondente.

§ 1° Para os efeitos do disposto no “caput” deste artigo, o
pessoal da AGRESE compreende: :

[ - servidores que vierem a ser admitidos para o seu
Quadro Permanente de Cargos Efetivos, de acordo com a respectiva
legislagdo, mediante concurso publico de provas, ou de provas e
titulos, na forma do art. 37, inciso II, da Constitui¢ao Federal;

II - servidores que vierem a ser admitidos para o seu
Quadro de Cargos em Comisséo, fixado na forma do Anexo IT da Lei
n° 6.661, de 28 de agosto de 2009;

I1I - servidores que vierem a ser cedidos ou colocados a
sua disposi¢do, na forma da legislagdo pertinente, oriundos de 6rgao
ou entidades da Administracdo Publica Estadual, direta e indireta;
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IV - pessoal contratado, na forma de contrato temporario,
nos termos do art. 37, inciso IX, da Constitui¢dao Federal, para atender
a necessidade temporaria de excepcional interesse publico.

§ 2° O regime juridico dos servidores a que se referem os
incisos I e II do presente artigo € o estatutario, regulado pelo Estatuto
dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Sergipe.

§ 3° A AGRESE, observada a legislagdo pertinente a
matéria podera contratar técnicos e empresas especializadas, bem
como consultores independentes e auditores externos, para obter,
analisar e atestar informac¢des ou dados necessarios as atividades de
fiscalizacdo e controle dos servigos publicos regulados;

CAPITULO VII
DOS PROCESSOS E PROCEDIMENTOS
ADMINISTRATIVOS E DAS PENALIDADES
(incluido pela Resolu¢éo n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

SECAO 1 ~
DO TERMO DE NOTIFICACAO

Art. 23-A - Presente qualquer ndo conformidade nas
fiscalizagdes programadas ou eventuais, compete ao Diretor Técnico,,.
a emissdo do termo de notifica¢do, dando-se ciéncia ao prestador ‘dos
servicos dos fatos imputados e da possibilidade de apresentagdo de
informacgoes.

§ 1° O termo de notificagdo devera ser emitido na forma
impressa ou digitalizada, contendo:

I - identificacdo da AGRESE e respectivo endere¢o;

II - identificacdo do prestador de servigos e respectivo
endereco;

[11 - descricdo dos fatos apurados/constatados;
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IV - relagdo das ndao conformidades (irregularidades), com

indica¢do da legislacdo e das normas infringidas;

V - relagdo das determinag¢des e recomendagdes, quando -
for o caso;

VI - a indicac¢do do prazo de 10 (dez) dias corridos para,
caso queira, apresentar manifestacdo;

VII - identificacdo do representante da AGRESE, cargo,
fung¢do, data e assinatura.

§ 2° O termo de notificacdo sera entregue por meio fisico
ou eletronico conforme previsto no artigo 3° e 4° da Resolugao n.° 01
de 13 de Abril de 2018 da AGRESE, sempre acompanhado do

respectivo relatorio de fiscalizagao.

Art. 23-B. O prestador de servigos tera o prazo de 10 (dez)
dias corridos, contados da data do recebimento do termo de
notificacdo, para manifestar-se sobre seu objeto, inclusive podendo
juntar a documentagdo que julgar conveniente, quando da ndo
previsio de outro prazo especifico em Manuais de Fiscalizag@do
vigentes;

§ 1° A manifestacdo do prestador de servigcos deve ser:
dirigida ao Diretor Presidente da AGRESE, apresentada no protocolo
geral da sede da AGRESE. i

§ 2° Decorrido este prazo, independentemente da
apresentacdo de manifestagdo pelo prestador de servigos, os autos do
processo administrativo serdo encaminhados a Diretoria Técnica, a
quem compete a lavratura de auto de infragdo caso prevalecam as
informacdes e nido conformidades constantes do termo de notificagéo.

§ 3° Quando da analise da manifestagdo do prestador de

servicos, poderdo ser solicitadas outras informagdes julgadas
necessarias ao melhor esclarecimento dos fatos relatados.

E.5
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§ 4° A Diretoria Técnica podera, excepcionalmente,
conceder prorrogacdo do prazo para manifestagdo, desde que
solicitada tempestivamente e devidamente justificada.

Art. 23-C. O termo de notificagdo sera arquivado pela
Diretoria Técnica quando consideradas procedentes as alegac¢des do
prestador de servigos ou quando atendidas as determinagdes e
regularizadas as ndo conformidades apresentadas no termo de
notificagao.

SECAO 11
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO
Art. 23-D. Proceder-se-4a a abertura do processo
administrativo de autuacdo mediante lavratura do auto de infrac¢do,
nos mesmos autos do processo de fiscalizagdo, nos seguintes casos:

I - comprovagdo da nao conformidade;

I[I - auséncia de defesa/manifestagdo tempestiva da
interessada;

111 - insuficiéncia das alega¢des apresentadas; ou
IV - desatendimento das determinagdes e/ou nao
regulariza¢do das ndo conformidades, nos prazos estabelecidos pela

AGRESE.

Art. 23-E. O auto de infra¢do sera emitido, pelo Diretor
Técnico da AGRESE, contendo:

I - identificacdo da AGRESE e respectivo enderego;

I1 - identificacdo da autuada e respectivo endere

I11 - descri¢do dos fatos apurados/constatados;
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IV - relagdao das nao conformidades (irregularidades), com
indicagdo dos dispositivos legais, regulamentares ou contratuais
infringidos e as respectivas penalidades:;

V - prazos para regularizacao;

VI - a indicagdo do prazo de 20 (vinte) dias uteis para
recolhimento da multa ou, se for o caso, apresentacdo de defesa
administrativa;

VII - as instrugdes para o recolhimento da multa; e

VIII - o local, data da lavratura, identificagdo do Diretor
Técnico autuante e a possibilidade de apresentacdo de defesa
administrativa ao Diretor Presidente.

Paragrafo unico. O auto de infragdo sera entregue ou
enviado mediante mensagem eletronica, ou por outro meio que -
comprove o respectivo recebimento, ao representante designado pelo
prestador de servigos.

SECAO III
DA DEFESA ADMINISTRATIVA E DO RECURSO
ADMINISTRATIVO

Art. 23-F. Da lavratura do auto de infracdo podera a parte
interessada apresentar defesa administrativa no prazo de 20 (vinte)
dias uteis, a contar do seu recebimento.

§ 1° A defesa administrativa sera dirigida ao Diretor.
Presidente cabendo a Diretoria Executiva julgar mantendo ou ndo o
Auto de Infra¢do, no todo ou em parte, sempre fundamentando as
suas razoes.

§ 2° Da decisdo cabera recurso administrativo ao Conselho

Superior da AGRESE, que sera admitido com efeito suspensivo, n

prazo de 20 (vinte) dias uteis, a contar da sua publica¢dao ou por m;i&/
% &
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de seu representante legal, mediante mensagem eletronica ou por
outro meio que comprove o respectivo recebimento.

§ 3° O recurso administrativo deve ser apresentado no
protocolo geral da AGRESE ou ser encaminhado por mensagem
eletronica, sendo dirigido ao Diretor-Presidente, que encaminhara o
recurso ao Conselho Superior da AGRESE, que podera ratificar,
reformar ou anular, total ou parcialmente, a decisdo recorrida.

§ 4° O Conselho Superior da AGRESE em seu Regimento
Interno deliberara sobre o procedimento do recurso administrativo.

§ 5° Da decisdo do Conselho Superior da AGRESE nao
cabera qualquer outro recurso. 3

§ 6° A autuada devera ser cientificada da decisdo do
Conselho Superior da AGRESE, através de seu representante legal,
mediante mensagem eletronica ou por outro meio que comprove O
respectivo recebimento.

§ 7° Além deste regulamento, aplicam-se as regras e 0s
procedimentos proprios previstos nos respectivos Manuais das
Camaras Técnicas Especializadas.

SECAO IV
DO TERMO DE COMPROMISSO

Art. 23-G. Podera a AGRESE, a seu critério,
alternativamente a imposi¢do de penalidade ou como medida,
preventiva de irregularidade ou dano futuro, por iniciativa propria ou
do prestador, tomar do prestador compromisso de corrigir as nao
conformidades as disposi¢cdes legais, regulamentares ou contratuais
aplicaveis.

§ 1° O Termo de Compromisso (TC) sera submetido
aprovagdo do Conselho Superior da AGRESE.
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§ 2° As metas de compromissos objeto do referido termo
deverdo, no seu conjunto, ser compativeis com as obrigagdes
previstas nos regulamentos e/ou contratos que regem a prestagao dos
servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario.

§ 3° Do compromisso constara, necessariamente, o
estabelecimento de multa diaria pelo seu descumprimento.

§ 4° A multa a que se refere o paragrafo anterior podera ser
imposta antes do prazo final estabelecido no TC na hipotese de
descumprimento a etapas e prazos parciais de execuc¢do das
obriga¢des assumidas.

§ 5° Constatado o integral cumprimento das obriga¢des
assumidas pelo prestador no TC, a AGRESE emitira declaracdo
atestando a quitagdo.

§ 6° O TC podera ser revisto quando situagdes
supervenientes  imprevisiveis, de ordem  extraordinaria e
extracontratual, acarretarem desequilibrio financeiro que impec¢a a
execucao das obrigagdes originalmente assumidas pelo prestador.

Art. 23-H. A qualquer momento podera ser solicitado pelo
Diretor Presidente ou pelo Conselho Superior da AGRESE a emissao
de parecer juridico sobre fato determinado que gere duvida quanto a
legalidade de ato administrativo expedido ou procedimento adotado
pela Agéncia.

Art. 23-1. As decisbes da AGRESE deverdo ser
fundamentadas e publicadas no Diario Oficial do Estado.

Art. 23-J. Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, iniciando-se e encerrando-se em

dia util da semana, devendo os dias ser contados em dias uteis.

Art. 23-K. As duavidas suscitadas na aplicacdo dg¢sta
Resolucdo serdo resolvidas pelo Conselho Superior da AGRES
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SECAO V
DAS PENALIDADES

Art. 24. A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do
Estado de Sergipe — AGRESE adotara no ambito das atividades
regulatorias, as seguintes penalidades:

I - adverténcia escrita, por inobservancia a determinagdes
da fiscalizagdao ou a normas legais, regulamentares ou pactuadas;

IT - multas em valores atualizados, nos casos previstos em
normas legais, regulamentares ou pactuadas;

III - suspensdo temporaria de participacdo em licitagdes
para obten¢do de novas concessdes ou permissdes, bem como
impedimento de contratar com o Estado do Sergipe, em caso de nao
execucgao total ou parcial de obrigagdes definidas em normas legais,
regulamentares ou pactuadas; '

IV - intervencao administrativa, nos casos previstos em lei,
no contrato de concessao ou no termo de permissdo, ou em ato
autorizativo, em caso de sistematica reincidéncia em infragdes ja
punidas por multas;

V - revogagcdo da concessdao ou permissao, na forma
disposta em normas legais, regulamentares ou pactuadas;

VI - caducidade da concessdao ou permissao, na forma da
lei e do respectivo contrato de concessdao ou termo de permissido ou
autorizacao;

VII - outras penalidades definidas em normas legais,
regulamentares ou pactuadas.

§ 1° - A AGRESE definira os procediment
administrativos relativos a aplicacdo de penalidades, cobranca
pagamento de multas, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

A T
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eases—de—remetdeﬁela— (revogado pela Resolug:ao n.° 10 de 20 de
dezembro de 2019)

§ 2° A AGRESE aplicara multas observada a seguinte
gradacdo: (incluido pela Resolucao n.” 10 de 20 de dezembro de
2019)

I - Infragdes leves: multas de 100 (cem) UFPs - Unidade
Fiscal Padrao do Estado de Sergipe; (incluido pela Resolu¢iao n.° 10
de 20 de dezembro de 2019) ;

II - Infragdes médias: multas de 1.000 (mil) UFPs -
Unidade Fiscal Padrao do Estado de Sergipe; (incluido pela
Resolucio n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

III - Infragcdes graves: multas de 5.000 (cinco mil) UFPs -
Unidade Fiscal Padrao do Estado de Sergipe; (incluido pela
Resolucio n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

IV - Infragdes gravissimas: multas de 10.000 (dez mil)
UFPs - Unidade Fiscal Padrao do Estado de Sergipe; (incluido pela
Resolucio n.° 10 de 20 de dezembro de 2019)

§ 3° Considera-se infragao leve: (incluido pela Resolucao
n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

[- Nao fornecimento, no prazo fixado, de documento e/ou
dado solicitado pela AGRESE, aplicando-se a multa por documento.
¢/ou dado ndo fornegido; (incluido pela Resoluciao n.° 10 de 20 de

dezembro de 2019)
f; 33
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IT - Outras hipoteses previstas em ato regulamentar da
AGRESE. (incluido pela Resoluc¢iao n.” 10 de 20 de dezembro de
2019)

§ 4° Considera-se infragdo meédia: (incluido pela
Resolucio n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

I - Reincidéncia de infragdes leves anteriores; (incluido
pela Resoluciao n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

IT - Sonegacédo de informagdes solicitadas pela AGRESE;
(incluido pela Resoluciao n.” 10 de 20 de dezembro de 2019) =

[IT - Descumprimento, no prazo fixado, das determinac¢des
da AGRESE; (incluido pela Resoluc¢iao n.” 10 de 20 de dezembro de
2019) ‘

IV - Falha na prestacao do servi¢co concedido, permitido ou
autorizado; (incluido pela Resolu¢io n.” 10 de 20 de dezembro de
2019)

V - Outras hipoteses previstas em ato regulamentar da
AGRESE. (incluido pela Resolucio n. 10 de 20 de dezembro de
2019)

§ 5° Considera-se infracao grave: (incluido pela
Resolucio n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

I - Reincidéncia das infragdes médias previstas nos incisos
II, III, IV e V do § 5° do Art. 24 desta resolugao; (incluido pela
Resolucio n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

-

II - Fornecimento de informag¢des ou documentos
adulterados; (incluido pela Resolucio n.” 10 de 20 de dezembro de
2019)

IIT - Obstrugao a fiscalizagcao pela AGRESE; (inclui
pela Resoluc¢iao n.° 10 de 20 de dezembro de 2019)
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IV - Descumprimento da legislacdo, de atos .

regulamentares da AGRESE ou do contrato de concessdo, permissio
ou autorizacio; (incluido pela Resolu¢iao n.” 10 de 20 de dezembro
de 2019)

V - Grave viola¢do dos padrdes de qualidade dos servigos
por parte da entidade; (incluido pela Resolucio n.° 10 de 20 de
dezembro de 2019)

VI - Outras hipodteses previstas em ato regulamentar da
AGRESE. (incluido pela Resolucao n.” 10 de 20 de dezembro de
2019)

§ 6° Considera-se infragdo gravissima: (incluido pela

Resoluc¢io n.° 10 de 20 de dezembro de 2019)

I - Reincidéncia das infra¢gdes médias previstas nos incisos
I, 111, IV, V e VI do § 6° do Art. 24 desta Resolugdo; (incluido pela
Resolucio n.° 10 de 20 de dezembro de 2019)

Il - Outras hipoteses previstas em ato regulamentar da
AGRESE. (incluido pela Resoluc¢io n.” 10 de 20 de dezembro de
2019)

§ 7° Os valores recolhidos em virtude da aplicagdo de
multas e penalidades aplicadas pela AGRESE em entidades reguladas
prestadoras de servigos cujo poder concedente seja o Estado .de
Sergipe reverterdo a favor do Estado, sendo repassados a este até o
décimo quinto dia do més subsequente a sua arrecadagao.

§ 8° O Conselho Superior da AGRESE servira como
instancia administrativa superior no julgamento dos recursos relativos
a penalidades impostas as entidades reguladas.

§ 9° A AGRESE definira os procedimentog\relativos ao
processo decisoério, assegurando aos interessados o contraditorio e a
ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes. r ‘

.

35



2

=2

BV

x,

F ESTADO DE SERGIPE
AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

/|

agrese

Art. 25. O processo decisorio que afetar direitos dos
usuarios, decorrente de ato administrativo da Agéncia Reguladora de
Servig¢os Publicos do Estado de Sergipe - AGRESE, sera precedido de
audiéncia publica com os objetivos de:

I - recolher subsidios e informagdes para o processo
decisorio da AGRESE;

II - propiciar as entidades reguladas e aos usuarios a
possibilidade de encaminhamento de seus pleitos, opinides e
sugestoes;

II1 - identificar, da forma mais ampla possivel, todos os
aspectos relevantes a matéria objeto de audiéncia publica;

IV - dar publicidade a acdo regulatoria da AGRESE.

Art. 26. A atuagdo da Agéncia Reguladora de Servicos
Publicos do Estado de Sergipe AGRESE para a finalidade de solucgao
de divergéncias, sera exercida de forma a:

I - dirimir as divergéncias entre o poder concedente,
entidades reguladas, e usuarios, inclusive ouvindo diretamente as
partes envolvidas;

II - resolver os conflitos decorrentes da agao regulatoria no
ambito dos servigos publicos, nos termos das normas legais,
regulamentares e pactuadas em vigor;

II1 - decidir sobre conflitos entre o poder concedente,
entidades reguladas e usuarios, servindo como instancia
administrativa definitiva nas questdes referentes a servigos publicos
regulados de competéncia originaria do Estado ou quan
competéncia for outorgada a AGRESE pelo poder concedente;

36
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CAPITULO VII
DO PATRIMONIO

Art. 27. O patrimonio da AGRESE compreende:

I - os bens moéveis e imoOveis, materiais, equipamentos e
instalagdes, bem como direitos que, a qualquer titulo, forem
adquiridos, assegurados, transferidos ou outorgados;

Il - o saldo de renda propria, quando transferidos a conta-
patrimonial; e,

Il - o que, de forma legal, vier a ser constituido -
patrimonio da Autarquia.

CAPITULO IX
DOS RECURSOS

Art. 28. Os recursos da AGRESE devem ser constituidos
das seguintes receitas:

[ - dotagdes consignadas no Or¢amento do Estado e
créditos legalmente abertos que lhe forem destinados;

Il - dotagdes, subvengdes, auxilios e/ou contribui¢des que
lhe forem atribuidos por pessoas fisicas ou juridicas, de direito
publico ou privado;

III - doagdes e legados que lhe forem feitos;

IV - receita patrimonial, inclusive a decorrente de juros,
lucros, dividendos e frutos; :

V - retribuig¢do atividades remuneradas ou de prestacao

de servigos e emolumentos;
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VI - recursos oriundos da cobranga da Taxa de
Fiscalizacao;
VII - wvalores resultantes de convénios, acordos ou
contratos;

VIII - resultado de aplicagdes financeiras;

IX - outros recursos que legalmente se constituam em
receita.

: 'CAPITULO X
DOS PRINCIPIOS BASICOS DO REGIME FINANCEIRO

Art. 29. O regime financeiro da AGRESE segue os
seguintes principios basicos:

I - o exercicio financeiro coincidira com o ano civil e a
contabilidade da Autarquia obedecera, no que couber, as normas
gerais adotadas pelo Estado, atendidas as peculiaridades de natureza
contabil;

I - podem ser abertos créditos adicionais durante o
exercicio, desde que a necessidade das atividades da AGRESE exija e
sejam autorizados pela Diretoria-Executiva, observadas as normas
legais;

III - os saldos de cada exercicio financeiro serao langados
no fundo patrimonial ou em contas especiais, em conformidade com
as decisdes da Diretoria-Executiva;

IV - os Planos Estratégicos de Trabalho e os Programas de
Gestdo e Desempenho aprovados pelo Conselho Superior, cuja
execug¢do possa ultrapassar o final do exercicio, deverdo constar,
obrigatoriamente, no or¢gamento subsequente;

V - anualmente, sera feita a prestacao de contas da
Autarquia, apresentada pelo Diretor-Presid ao Conselho Superior
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para apreciagcdo e julgamento, e encaminhada a Controladoria-Geral
do Estado — CONGER, e ao Tribunal de Contas do Estado — TCE, de
acordo com a legislacao pertinente; e,

VI - a movimentagdo dos recursos financeiros e
or¢amentarios dar-se-a de acordo com a legislagdo que regula o
Sistema Financeiro Estadual.

Paragrafo unico. O Plano Estratégico de Trabalho deve
ser revisto pelo Conselho Superior, anualmente, no prazo de 90
(noventa) dias a contar da publicag¢do da Lei Or¢amentaria Anual.

CAPITULO XI 3
DA TAXA DE FISCALIZACAO

Art. 30. - Fica instituida a Taxa de Fiscaliza¢gdo de
Servigos Publicos Regulados — TFSPR, nos quais o Estado de Sergipe
figure como Poder Concedente ou Permitente, equivalente a 0,5%
(cinco décimos por cento) do valor do beneficio econdmico anual
auferido pelo concessionario ou permissionario.

§ 1° O disposto no “caput” deste artigo ndo se aplica:
(incluido pela Resolucio n.° 10 de 20 de dezembro de 2019)

I - aos servigos locais de gas canalizado, cujo percentual é
o previsto na Lei n° 5.407, de 02 de agosto de 2004, alterada pela Lei
n® 5.707, de 31 de agosto de 2005. (incluido pela Resoluc¢io n.° 10
de 20 de dezembro de 2019)

Il - aos servicos em que a atuacdo da AGRESE seja
decorrente da celebracdao de Convénios ou Termos de Cooperagio,
hipdétese em que a Taxa de Fiscalizagcdo sera estipulada no respectivo
instrumento, limitada a 3% (trés por cento) do valor do beneficio
econdmico anual auferido pelo concessionario ou permissionario.

(incluido pela Resoluciao n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

§ 2° Para apuracao do beneficio econdmico anual auferido,
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anterior, pelos titulares de concessdes e permissdes desses servigos,
excluidos os valores dos tributos incidentes no processo de
faturamento.

§ 3° Para fins de calculo da TFSPR sera adotada a seguinte
férmula:

VA = [(0,5 /100) x (MTC — TF)]

Onde:
VA = Valor Anual da TFSPR.
MTC = Montante das tarifas cobradas referente  ao

exercicio anterior.
TF = Tributos incidentes no processo de faturamento.

Art. 31. A TFSPR devida pelos concessionarios ou
permissionarios dos Servigos Publicos Regulados serdo recolhidos em
forma de duodécimos até o 10° (décimo) dia util de cada més.

§ 1° Os concessionarios ou permissionarios deverao
encaminhar para a AGRESE, até o dia 5 de janeiro do ano
subsequente, os dados a que se refere o art. 30, § 2°, desta resolugio;
(incluido pela Resoluciao n.° 10 de 20 de dezembro de 2019)

§ 2° Durante o primeiro ano, a Taxa de Fiscalizag¢do sera
calculada mensalmente, incidindo sobre o beneficio econdmico do
més imediatamente anterior, mantidas as demais regras para seu
recolhimento. (incluido pela Resolu¢ao n.” 10 de 20 de dezembro
de 2019)

§ 3° A Diretoria Administrativa e Financeira da AGRESE,
com base nos dados enviados pelos concessionarios ou
permissionarios, emitira documento de arrecadagdo, com- codigo
especifico a esta finalidade, para cada interessado, com o valor a ser
recolhido até o 10° (décimo) dia util de cada més, pagavel em
qualquer agéncia bancaria credenciada a receber tributos estaduais.
(incluido pela Resolucio n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)
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§ 4° A Taxa de Fiscalizagdo nao recolhida no prazo fixado
em ato regulamentar sera cobrada com os seguintes acréscimos:
(incluido pela Resolucio n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

I - juros de mora, contados do més seguinte ao do
vencimento, de acordo com a varia¢do da taxa SELIC, calculados na
forma da legislacdo aplicavel aos tributos federais;

IT - multa de mora de 2% (dois por cento), se 0 pagamento
for efetuado até o ultimo dia util do més subsequente ao do seu
vencimento.

§ 3° Os juros de mora nao incidem sobre o valor da multa
de mora. (incluido pela Resolucao n.” 10 de 20 de dezembro de
2019)

§ 4° Os débitos relativos a taxa poderdo ser parcelados, a
critério da AGRESE, de acordo com a legislagdo tributaria. (incluido
pela Resoluciao n.” 10 de 20 de dezembro de 2019)

§ 5° O valor dos parametros da formula de calculo da Taxa
de Fiscalizagdo serdo reajustados anualmente, com base no Indice
Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo
IBGE. (incluido pela Resoluc¢iao n.” 10 de 20 de dezembro de 2019) .

_ CAPITULO XII :
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 32. Durante a primeira instalagao regular da Diretoria-
Executiva, o Diretor-Presidente deve ter mandato de 03 (trés) anos,
devendo ser definidos pelo Chefe do Poder Executivo Estadual quais
os Diretores a terem mandatos de 02 (dois) anos e de 01 (um) ano.

Art. 33. No ambito de sua atuagao funcional, a AGRESE
deve atuar em cooperagcdo com érgﬁos de defesa do meio ambiente,
mediante a celebragdo de convénios ou acordos de cooperagao
visando ao intercambio de informacgoes, a
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e procedimentos, a celeridade na emissao de licengcas ambientais e a

maior efici€éncia nos processos de fiscalizagao.

Art. 34. O Poder Executivo Estadual deve enviar a
Assembleia Legislativa Projeto de Lei dispondo sobre o Quadro de
Pessoal Permanente da AGRESE.

Art. 35. Este Regulamento-Geral entra em vigor na data de
sua publicagdo, juntamente com o Decreto que o homologar.

Art. 36. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Aracaju, 28 de janeiro
de 2020.




